
- Adquirir/consolidar competências-chave de Prevenção e Combate a Incêndios;

- Saber utilizar extintores a um nível imediato de aplicabilidade;

- Saber como atuar em caso de emergência e evacuação das instalações.

Prevenção e Combate a Incêndios
-  Fenomenologia da combustão
-  Comportamento do fogo
-  Formas de propagação da combustão
-  Classes de fogo: A, B, C, D e F
-  Agentes extintores
-  Utilização de extintores
-  Combate a incêndios

Procedimentos de evacuação em caso de Incêndio
-  Princípios de evacuação e regras de segurança
-  Equipamentos de proteção individual e coletiva
-  Técnicas de evacuação
-  Planeamento de Emergência
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Formação Certi�cada

Certi�cado de Formação Pro�ssional SIGO, de acordo com a legislação em vigor.

Formação válida para o cumprimento da obrigatoriedade legal em matéria de 
Formação, ao abrigo do Código do Trabalho.

Serviços Synergie Formação
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Formação à Medida 
(intraempresas)

Formação para o Público em Geral
(interempresas)

Formação On Job Coaching Individual e 
Team Coaching

- Diagnóstico de Necessidades de Formação
- Diagnóstico do Clima Organizacional
- Sistema de Gestão de Competências
- Sistema de Avaliação de Desempenho
- Avaliação de Riscos Psicossociais
- Saúde e Ergonomia no Trabalho: 
prevenção de lesões, exercícios, posturas e 
hábitos saudáveis

- Desenvolvimento de Performance Comercial
- Avaliação do Atendimento: 
Estudos Cliente Mistério, Protocolo de 
Atendimento, 
Ações de Melhoria
- Outros projetos

Consultoria
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