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em Portugal

A SYNERGIE é uma multinacional de Recursos
Humanos com sede em Franca.

E a 5% maior empresa de Gestdo Global de Recursos
Humanos.

0 Grupo esta presente em 15 paises: Portugal,
Franca, Espanha, Italia, Bélgica, Republica Checa,
Suica, Luxemburgo, Eslovaquia, Polénia, Holanda,
Alemanha, Reino Unido, Australia e Canada.

Conta com cerca de 615 delegacbes e emprega
aproximadamente 63 000 trabalhadores em 100 000
empresas.

7 delegacdes em Portugal.

contactos

M? Antdnia Bastos - formacao@synergie.pt
TIf: 22 605 21 28 Tim: 93 979 31 47

Sofia Clemente - adm@synergie.pt
TIf: 22 605 21 22 Tim: 93 652 75 14

e 200 000 horas
de volume de formacao

cobertura
geografica

- Porto (sede)
- S40 Jodo da Madeira
- Aveiro

- Vila1=ranca de Xira

- Mem Martins
- Lishoa
- Setubal
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desenvolvimento
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uma poderosa combinagdo de estratégia e carater.»
Norman Schwarzkopf
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 Gestao do Te
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mpo e Stress
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Lideranca e Motivacao'de Equipas

J\m Inteligéncia Emocional Técnicas de Comunicacao e Apresentacao
" B .
Al

Gestao de Conflitos Criatividade e Inovacao

*
Ferramentas Coaching e Alto Desempenho Programacao Neurolinguistica e Coaching
S—
Executive and Business Coaching Team Building
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«0 atendimento ao cliente nao é uma técnica a ser implantada,

uma postura a ser cultivada.» A3
Mario Persona

/i

Angariacao e Fidelizacao de cliéntes
Y/

F/

Vendas com Alto Desempenho ™
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Técnicas de Prospecao Comercial Técnicas de,Cobranca q
| Vo S |
Estratégias de Negociacao Gestao das Compras

Atendimento de Excelén;ciig _ . Gestao de Stocks ’

S

Reunioes Comerciais Eficazes Comércio Internacional
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administracao

is brilhante que a estratégia seja, deve sempre olhar

ados.» . .
Winston Churchill

Gestao Financeira f
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Planeamento e Gestdo de Produgao Anallse Econémica e Financeira
- e -“F 2 TN w:ﬁi

Gestdo de Recursos Humanos ;. '_ : - = Ideias e Oportunidades de Negécio /

-

Avaliagdo de Desempenho é Gestao de Carreiras Empreendedorismo _
Gestao da Formacao ' : Inteligéncia Competitiva "
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gauadramento na
- org
empresa

Qualidade nao é um ato. E um habito.»

Eramentas da Qualidade \ |

mmplementacao de um Sistema de Gestac _

| B

'Sistemas Integrados de Gestdo (QAS) B - Compras e Avaliacdo de Fornecedores
% §

Auditoria ao Sistema de Gestao da Qualidade ' Comunicagéo Empresarial

LN z
Lean Management i Etica e Responsabilidade Social
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e fiscalidade

«0 planeamento de caixa é a espinha dorsal da empresa.»

Lawrence Gitman

Contabilistica
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Contabilidade em Ambiente Informa

Calculo e Processamento Salarial Controlo de Tesouraria

Modelos de Demonstracoes Financeiras Contabilidade e Financas para Nao Financeiros
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a gnmstrac;aa € a arte de aplicar as leis sem lesar os interesses.»
o Honoré de Balzac

Direito Internacional

-- 1 B o,
4\ Contratacao Publica - normas e procedimentos Propriedade Intelectual ‘-‘ - A

e \ 4 -

ﬂ ~ Regime Juridico da Urbanizacao e Edificacao ‘ Direito Empresarial para Nao Juristas




seriéncia e de competéncia.»
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- Prevengéo de Riscos |
(™ Medidas de Autoprotecéo
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Primeiros Socorros = _ Higiene e Seguranca Alimentar - HACCP
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ingua, por assim dizer, é o espago social das ideias.»
e Jean-Gabriel de Tarde

o ‘
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Igua inglesa - inicial/interr ancado Lingua nhola - empresarial
iy . | ; rl !

Lingua francesa - inicial/intermédio/avancado : Llngua inglesa - atendimento

Ll'ri_ua espanhola - inicial/intermédio/avancado Lin cesa atendimento

Lingua inglesa - empresarial Lingua espanhola - atendimento

s

Lingua francesa - empresarial k Literaturas Estrangeiras
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«A tecnologia move o mundo.»

Steve Jobs
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g ol Criacao de Apresentacées
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//—’7 Outlook e gestao de Tarefas T

Outlook e Gestao do Tempo

Excel - intermédio

Excel - avancado

Access e Gestao de Base de Dados Internet e Comunicacao Eletronica

Word Avancado Privacidade e Seguranca na Internet
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