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Consulte sempre o fabricante ou distribuidor através do qual adquiriu o
produto para obter cépias de manuais de instrucdes de utilizacao, de
seguranca, cuidados e garantia.

& Leia a parte 1 e 2 antes de utilizar.
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Cada posicao que as criancas adotam afeta o seu desenvolvimento e movimentos funcionais
agora e no futuro.

Como principal fornecedor global de equipamento pediatrico de suporte de postura, o nosso objetivo
é prestar, aos distribuidores, servigos extraordinarios e garantir assisténcia pés-venda, para ficar
descansado sabendo que os nossos cuidados pds-venda tém como propdsito prestar assisténcia e
garantir a paz de espirito sempre que comprar produtos da gama Jenx.

Este livreto contém todas as informagdes de segurancga, cuidados e manutengao do seu produto,
juntamente com a informacéo sobre a garantia da Jenx.

Precisa de ajuda? Visite www.jenx.com para encontrar informagdes sobre o fornecedor/distribuidor na
sua area.

E-mail alternativo: export@jenx.com

Informagoes importantes.

Deve guardar sempre estas instrucées com o produto. Este produto € um Dispositivo
Médico fornecido mediante receita médica. Devera ser utilizador exclusivamente
com a supervisao de um Terapeuta ou do Médico que emitiu a receita. Deve ler
cuidadosamente estas instrugoes antes de utilizador.

Conteudo do livreto.

Informagdes importantes sobre seguranca.

2. Instrucdes sobre cuidados e limpeza.

3. Manutencéo e inspecéo.
a. porque sdo necessarias verificagdes e inspecdes periddicas.
b. informagdes para as lojas.
c. verificagdes mensais.

4. Informagdes sobre a garantia (garantia do fabricante Jenx).
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1. Informagdes importantes sobre seguranca

As seguintes informacgo6es sao para seu beneficio, para beneficio do profissional de saude e do
utilizador deste Dispositivo Médico. Assim, leia cuidadosamente antes de utilizar o Dispositivo.

A E essencial que os produtos Jenx sejam inspecionados cuidadosamente, pelo menos uma vez

por ano, e que sejam periodicamente examinados por um médico qualificado quanto a sua
adequacéo em relacdo ao utilizador e as respetivas necessidades. O avaliador é responsavel
por garantir a seguranga e a estabilidade de qualquer produto durante a utilizagdo, com especial
atencéo para os utilizadores cujo quadro clinico ou massa corporal tenham mudado desde
a proviséo inicial ou quando o utilizador apresenta atualmente comportamento ou padroes
de movimento dificeis que possam comprometer a estabilidade do produto, como oscilagéo
exagerada.
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Certifique-se de que o Médico confirmou que o produto esta corretamente preparado, se o
produto ndo tiver sido preparado pelo Médico NAO UTILIZE.

A Jenx Ltd. recomenda que este dispositivo médico seja mantido afastado de criangas sem
supervisdo de um adulto. Apesar de este produto ter sido submetido a avaliagdes exigentes
de saude e seguranga e risco de estrangulamento para garantir a sua seguranga, criangas sem
supervisdo de um adulto poderado sofrer ferimentos graves. A pessoa que cuida da crianga que
utiliza este dispositivo médico é a Unica responsavel por salvaguardar a seguranga da crianga
no dispositivo, ou perto dele, caso fique sozinha.

Leia sempre as instrugdes antes de utilizar. Caso contrario, se ndo ler e seguir as instrugdes,
especialmente no que diz respeito as partes moveis, podera ser perigoso para o utilizador.

Na&o utilize este produto, se suspeitar ou identificar pecas partidas ou com falhas.
Contacte o seu fornecedor.

Este produto contém pecas pequenas que podem constituir risco de asfixia para criancas
peguenas.

Todos os produtos da Jenx Ltd. s&o testados para garantir a conformidade com os atuais
regulamentos de seguranca contra incéndios. Mantenha sempre o produto afastado de chamas
desprotegidas, cigarros e fontes de calor, como aquecedores.

Monte completamente o produto antes de utilizar. Contacte o seu fornecedor se tiver problemas.

Certifique-se de que o produto é bem tratado: limpe-o periodicamente. Nao utilize produtos
de limpeza abrasivos. Quando néo utilizar o produto, guarde-o num local seco néo sujeito
a temperaturas extremas. NAO guarde este produto em garagens, sétéos ou casas de
ferramentas de jardim.

Todas as correias e arneses devem ser utilizados em todas as circunstancias. Para efeitos
terapéuticos, pode ser necessario ndo seguir esta regra e qualquer situagédo desse tipo deve ser
registada com toda a transparéncia como parte da Avaliagdo de Risco ou Programa Terapéutico
e todo o pessoal e profissionais de salde relevantes devem receber a formacao adequada.
Prenda o utilizador com as correias antes de ajustar o produto. Certifique-se de que o espaco
entre a correia de seguranca e o utilizador é de um dedo para evitar apertar em excesso ou

que o utilizador se posicione incorretamente. Ajuste as correias para cada utilizador e mudas

de roupas. Sobreposi¢do minima do gancho e peca de fixagdo com lago: 7,5 cm em todas as
correias. Se o comprimento da correia for insuficiente: NAO UTILIZE O PRODUTO.

Este produto estd em conformidade com o Regulamento de Dispositivos Médicos da UE.

Nao foi testado em conjunto com os restantes produtos do fabricante. Nao acrescente a este
produto acessoérios que ndo os acessorios aprovados pela Jenx Ltd. Utilize apenas o carregador
fornecido com o produto original ou o carregador de substituicao fornecido pela Jenx Ltd. Em
caso de duvida, contacte o seu fornecedor.

Quaisquer mudancas ou alteragdes efetuadas por pessoas que ndo o pessoal de servico
autorizado pela Jenx Ltd. anulardo a garantia e a Jenx Ltd. ndo se responsabilizara por
quaisquer ferimentos ou danos incorridos.

Todos os produtos da Jenx Ltd. sdo Dispositivos Médicos, vendidos com o entendimento de
que serdo receitados, entregues e mantidos de acordo com as atuais diretrizes nacionais de
gestao de dispositivos.

Qualquer acidente grave ocorrido relacionado com o equipamento deve ser comunicado ao
fabricante e as autoridades competentes do pais no qual o utilizador e/ou paciente reside.



Etiquetas de seguranca

O seu Dispositivo Médico contém varias etiquetas e simbolos que apresentam instrugdes de seguranga
e também o numero de série e certificacdo CE do dispositivo. Certifique-se de que esta familiarizado
com estes elementos.

Numero de série / certificacao CE
O numero de série esta escrito na etiqueta CE afixada no produto (ver imagem).
Indique este niumero em toda a correspondéncia.
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Etiquetas do produto
Cada produto da Jenx inclui vérias etiquetas de seguranca pictéricas, consulte as explicagdes abaixo.

N&o deixe uma crianga sem supervi-

Atengéo / aviso. N
séo.

Leia as instrugdes de utilizagéo. NAO UTILIZE como dispositivo de
mobilidade. Nunca utilize o produto
em terreno acidente ou superficies

I desniveladas.
Apenas para utilizacdo em
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Aperte e ajuste sempre xKg (alteragdes por modelo e tamanho).
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2. Instrucdes sobre cuidados e limpeza

Tecidos, vinil e PU (poliuretano)

Pequenos derrames podem ser removidos com um pano humido.

Os derrames devem ser removidos assim que possivel. Toque na mancha, ndo esfregue.

N&o molhe a mancha em demasia.

Nao utilize produtos de limpeza solventes organicos, liquidos de limpeza a seco, produtos de
limpeza abrasivos ou branqueadores industriais.

Pode utilizar spray ou toalhitas antibacterianas.

Certifique-se sempre de que o produto esta seco antes de utilizar.

Alguns tecidos podem ser lavados numa maquina de lavar roupa e / ou secador de roupa. Consulte
a etiqueta para mais informacoes.

Se for necessario desinfetar, limpe com um pano humidificado com uma solugdo de desinfetante.
Quando utilizar lixivia, uma solugéo de 5% (50.000 ppm) é aceitavel. Uma solugéo de 5% de alcool
também é adequada.

Estruturas de metal, pecas de plastico e com revestimento

Para uma limpeza mais completa, pode utilizar um aparelho de limpeza com vapor a pressao.
Nao utilize produtos de limpeza solventes organicos, liquidos de limpeza a seco, produtos de
limpeza abrasivos ou branqueadores industriais.

Pode utilizar sabao e dgua ou um spray antibacteriano.

Limpeza diaria: Limpe a estrutura com um pano humido, conforme necessario.

Produtos e pecas de madeira

Para uma limpeza mais completa, pode utilizar um aparelho de limpeza com vapor a pressao.
Nao limpe os produtos Jenx com produtos de limpeza solventes organicos.

Pode utilizar sabao e dgua ou um spray antibacteriano.

Verifique se a madeira esta partida ou lascada antes do produto ser entregue a novo utilizador.
Limpeza diaria: Pode utilizar um verniz em spray ou verniz de cera.

Baterias, atuadores e molas de gas

Utilize apenas um pano himido. Para evitar desengordurar a vareta do pistao, o curso do atuador
deve ser retraido para o minimo antes de limpar.

Nao limpe com vapor.

N&o submerja em agua.

As seguintes indicagdes sobre produtos de limpeza e desinfetantes devem ser respeitadas:

Nao devem ser muito alcalinos ou acidos (valor de pH 6-8).

N&o devem conter agentes causticos.

O contelido ndo deve alterar a estrutura da superficie ou adeséo do plastico.
N&o deverao degradar a massa lubrificante.



3. Manutengdo e inspecao
Todos os produtos Jenx Ltd. tém uma vida util prevista de 5 anos.

Cada produto Jenx Ltd. deve ser verificado e inspecionado de acordo com as recomendacdes
apresentadas no IFU relevante do produto. Se ndo efetuar estas verificagdes periddicas, anulara a
garantia e colocara o utilizador em risco. Todos os anos, cada produto deve ser cuidadosamente
inspecionado por uma pessoa competente para identificar falhas e com capacidade para resolver as
falhas identificadas ou para atribuir a terceiros esta tarefa. O periodo maximo que devera decorrer entre
as inspec¢des completas do produto é de 1 ano. Apds 3 anos, ou a partir da data de compra, quando o
produto esta sujeito a utilizagdo intensiva*, deverado ser efetuadas seis inspegdes totais mensalmente.

Verificag6es diarias:

As verificagdes diarias do equipamento devem ser efetuadas por cuidadores. Estas verificagdes nao

técnicas. S6 é necessario estar familiarizado com os elementos basicos do produto. Varias verificagdes

diarias, caso os produtos sejam utilizados por varias pessoas. As verificagdes devem incluir o seguinte:

e  Substituir quaisquer anilhas ou parafusos em falta ou desgastados.

e \Verificar tabuleiro quanto a danos. Certifique-se de que o rebordo do tabuleiro esta firmemente

preso e que o tabuleiro esta limpo e ndo tem cantos irregulares ou afiados.

Verificar todos os estofos quanto a desgaste.

Escovar o gancho e a peca de fixagdo com lago para remover cotao.

Verificar correias quanto desgaste e se as fivelas estdo em falta ou partidas.

Limpar quaisquer manchas ou derrames.

Contactar o seu fornecedor/distribuidor/Jenx Ltd. se o produto tiver sido equipado com quaisquer

acessorios ndo aprovados pela Jenx Ltd. Acessorios ndo autorizados podem afetar a seguranca

deste produto e invalidar a garantia.

e  \Verificar se os manipulos das molas de gas néo estdo dobradas. N&o utilizar o produto se
quaisquer manipulos estiverem dobrados. Contacte o seu fornecedor para substituir.

*Mais de 4 horas por dia de utilizagdo continua, ou utilizado por criangas com movimentos ou extensédo excessiva e nos
primeiros 20% do limite de peso ou altura.

Verificacoes mensais:

Recomendamos que seja efetuada uma verificagdo mais detalhada mensalmente por uma pessoa

competente, familiarizada com este equipamento e com formagao na sua utilizagéo.

o Verificar se todas as porcas e parafusos estdo nas suas posicoes e apertados.

° Verificar se todos os movimentos mecanicos séo feitos na totalidade.

o Verificar a estrutura do produto quanto a sinais de desgaste.

o Rodas giratérias: Levante a base e verifique cada roda para garantir que ndo esta solta ou
desgastada. Remova massa lubrificante ou sujidade acumulada nas rodas, verifique se o travao
blogueia 0 movimento das rodas (quando aplicavel).

e  Verificar se o funcionamento e resisténcia das molas de gas sdo normais. Pode confirmar a descida
lenta (arrasto) da mola de gas, observando a posicao da unidade durante algum tempo.

o Verificar se os manipulos das molas de gas nédo estao dobradas. N&o utilizar o produto se
quaisquer manipulos estiverem dobrados. Contacte o seu fornecedor para substituir.

Este produto deve ser completamente inspecionado por uma pessoa qualificada, pelo menos
uma vez por ano. Leia a nota no verso sobre produtos com mais de 3 anos, ou produtos sujeitos a
utilizacao intensiva*.

*Mais de 4 horas por dia de utilizagao continua, ou utilizado por criangas com movimentos ou extensdo excessiva e nos
primeiros 20% do limite de peso ou altura.



Informacoes sobre manutencao e inspecao e orientacoes para as lojas:

As lojas devem seguir as orientagdes das entidades nacionais competentes para registo, entrega,
servico e reparacao de produtos a sua responsabilidade. Consulte os boletins mais recentes no website
da entidade competente.

Estrutura: a estrutura do produto é sélida, sem oscilagdo ou pegas soltas?

e  Seguranga: o produto é seguro e esta pronto para ser utilizado?

e  Correias: as correias estdo em boas condigdes e ndo apresentam sinais de desgaste? Verifique as
correias quanto desgaste e se as fivelas estdo em falta ou partidas. Verifique se todas as molas das
presilhas estdo instaladas.

o Estabilidade: o produto é estavel em superficies niveladas, nao vibra?

o Parafusos e porcas: Ha parafusos e porcas em falta ou danificados?

o Rodas giratérias: as rodas giratérias estdo em bom estado? As pegas rotativas e travoes
funcionam?

o Molas: todas as molas de gas funcionam e suportam a pressao e peso?

e  Sandalias: as sandalias estdo em boas condigdes? As correias, gancho e pecga de fixagdo com lago
apresentam sinais de desgaste?

o Forros e PU: os forros e PU estdo em boas condigdes, limpos, com almofadas sem rasgdes,
desgaste ou aberturas?

o Pecas de aco, plastico e madeira: as pecgas de ago, plastico e madeira estdo em bom estado?
Verifique quanto a deformagdes, lascas ou quebras.

Em caso de duvida em relagdo a seguranga do produto, ndo hesite em contactar o seu fornecedor/
Jenx Ltd. para obter ajuda. Antes da inspegao, armazenamento e entrega a novo utilizador, os produtos
devem ser cuidadosamente descontaminados de acordo com as orientagdes nacionais.

A Jenx Ltd. ndo se responsabiliza pela reemissao de produtos.

Reemissao de produtos da Jenx Ltd.

Os produtos da Jenx Ltd. sdo normalmente avaliados por um utilizador individual, assim, os seguintes
pontos devem ser seguidos antes de qualquer produto da Jenx Ltd. Ser entregue a um novo utilizador.
Tenha em conta que todos os produtos da Jenx tém uma vida Util prevista de 5 anos.

e  Consulte o terapeuta que fornece o produto se 0 mesmo é de série e sem acessoérios ou
modificagdes especiais. Se tiverem sido aplicadas modificagdes: contacte a Jenx Ltd. para

recomendagdes.

e  Verifique se o produto foi completamente limpo, tendo em conta o estado do tecido e da espuma
no interior.

e \Verifique se todos os volantes manuais e alavancas estdo em bom estado e instalado em
segurancga.

e Verifique completamente o produto e quaisquer acessorios quanto a quaisquer sinais de desgaste
ou de deformagao.

e \Verifique se todas as fungdes funcionam corretamente, por exemplo, inclinagao, ajuste da altura ou
reclinagéo traseira, etc.

e  (Certifique-se de que as Instrucdes de Utilizagdo acompanham sempre o produto e que sao
entregues a um utilizador novo. Para obter novas instrugcdes, envie um e-mail para export@jenx.
com ou visite www.jenx.com.

e  Se o produto for entregue, certifique-se sempre que o produto estd embalado em seguranca.

o Recomendamos vivamente que todas as correias e arneses sejam substituidos por novas antes de
entregar a cadeira a novo utilizador. Sé devem ser instaladas pecas originais da Jenx Ltd.

Este produto deve ser completamente inspecionado por uma pessoa qualificada, pelo menos uma vez
por ano.



Nota:

Cada produto da Jenx Ltd., seja entregue a novo utilizador ou ndo, deve ser verificado e inspecionado
de acordo com as recomendagdes do livreto de Seguranca, Cuidados e Garantia. Se ndo efetuar

estas verificagcoes periodicas, colocara o utilizador em risco. Todos os anos, cada produto deve ser
cuidadosamente inspecionado por uma pessoa competente para identificar falhas e com capacidade
para resolver as falhas identificadas ou para atribuir a terceiros esta tarefa. O periodo maximo que
devera decorrer entre as inspegcdes completas do produto € de 1 ano. Apés 3 anos, ou a partir da data
de compra, quando o produto esta sujeito a utilizagao intensiva*, deverédo ser efetuadas seis inspecoes
totais mensalmente.

A Jenx Ltd. ndo se responsabiliza pela reemissao de produtos.

4. Garantia do Fabricante Jenx

As Instrucdes de Utilizagdo deste produto devem ser seguidas cuidadosamente. E impossivel eliminar
todos os

riscos inerentemente associados a utilizag@o deste produto. Poderéo ocorrer falhas ou outras
consequéncias imprevistas em consequéncias de fatores como armazenamento, utilizagéo ou
manutencéo incorreta, alteragdo ou manutencao e reparacéo nao autorizada ou inapropriada ou
tratamento improprio ou violento, pressé@o excessiva, utilizagdo de pecas de substituicdo inadequadas,
ou por causa de desgaste normal, que estéo todos fora do controlo Fabricante de Vendedor. O
Comprador e Utilizador assumem todos os riscos.

O Fabricante e Vendedor garantem que o material e fabrico deste produto nao tem defeitos durante

um periodo de 24 meses a partir da data de compra e para os efeitos indicados nas Instrugcoes

de Utilizagéo, sujeito aos riscos inerentes as condigdes de utilizagdo normais. Esta Garantia ndo
abrange a utilizag@o do produto contraria as Instru¢des de Utilizagdo, ou em condi¢gdes anormais, ou
em condi¢des ndo razoavelmente previsiveis ou fora do controlo do Fabricante ou do Vendedor. O
Comprador e o Utilizador assumem os riscos dessas aplicagdes. O FABRICANTE NAO FORNECE
QUAISQUER GARANTIAS DE QUALIDADE SATISFATORIA OU DE ADEQUAGAO A UM PROPOSITO
ESPECIFICO, NEM QUALQUER OUTRA GARANTIA EXPRESSA OU IMPLICITA, EXCETO QUANDO
DECLARADAS ACIMA.

Em caso algum, o Fabricante ou o Vendedor serdo responsabilizados por quaisquer danos acidentais,
consequentes ou especiais resultantes da utilizagdo deste produto. A UNICA SOLUGAO DO
UTILIZADOR OU COMPRADOR E A UNICA RESPONSABILIDADE DO FABRICANTE E VENDEDOR
POR TODAS E QUAISQUER RECLAMAGCOES, PREJUIZOS, FERIMENTOS OU DANOS (INCLUINDO
RECLAMACOES BASEADAS EM VIOLAGAO DA GARANTIA, CONTRATO, NEGLIGENCIA, DELITO,
RESPONSABILIDADE NAO CULPOSA OU OUTRA) RESULTANTES DA UTILIZACAO DESTE
PRODUTO, SERA A DEVOLUGAO DO PREGO DE COMPRA DO PRODUTO OU A SUBSTITUICAO
DO MESMO.

O Fabricante e Vendedor oferecem estes produto, o Comprador e Utilizador aceitam-no, sujeito as
condicdes de venda e limitacdes da garantia e responsabilidade supracitadas, que ndo podem ser
modificadas salvo por acordo escrito assinado por um representante devidamente autorizado do
Fabricante.

Jenx Limited, Wardsend Road, Sheffield S6 1RQ, Reino Unido ®
Tel: +44 (0) 114 285 3376
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