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Encosto Axiom

INFORMACOES IMPORTANTES AO(A) CLIENTE:

ATENGCAO: Este manual contém instrucdes de utilizagao acerca dos encostos da Ki
Mobility. Esta informacao deve ser fornecida ao(a) cliente do produto. Nao remover este
manual antes de entregar o produto ao(a) respetivo(a) cliente.

Fornecedor: Este manual deve ser fornecido ao(a) cliente do produto.

Consumidor(a): Leia a totalidade do manual do(a) utilizador(a) antes de utilizar o produto e
guarde-o num local acessivel para consulta futura.

ATEN(;AO: Verifique todas as pecas para saber se ocorreram danos durante o envio. Em
caso de danos, NAO utilize o produto. Entre em contacto com o fornecedor ou a Ki
Mobility para obter mais instrucoes.

Caracteristicas do encosto Axiom

Fig. 1 Cobertura Base de espuma Placa rigida

—_—— —
o
o
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Baixo Médio Alto
Posterior Posterior lateral/Lateral Lateral profunda




A. Finalidade

Os encostos para cadeiras de rodas da Ki Mobility foram concebidos para oferecerem apoio
postural, distribuicdo de presséo e melhoria da tolerancia dos periodos de utilizagdo da cadeira.

B. Selecdo do produto de assento adequado

A Ki Mobility recomenda consultar um profissional clinico licenciado (quer dizer, um médico ou
terapeuta) com formagéo sobre assentos e posicionamento em cadeiras de rodas antes de
selecionar qualquer produto de assento ou posicionamento. Isto ira ajudar a garantir que o(a)
utilizador(a) obtenha o produto certo para as suas necessidades especificas. Os produtos de
assento e posicionamento Axiom devem apenas ser colocados por um fornecedor da Ki
Mobility autorizado.

C. Familiarizagdo com este manual

Antes de utilizar este encosto Axiom, o(a) utilizador(a), bem como qualquer pessoa prestadora
de auxilio, devem ler todo este manual do(a) utilizador(a) e seguir todas as instrugdes. Reveja
frequentemente os avisos até os interiorizar.

D. Avisos

A palavra «AVISO» refere-se a uma pratica perigosa ou insegura que podera causar ferimentos
graves ou morte ao(a) utilizador(a) ou a outras pessoas.

E. Glossario de simbolos

simBOLO DEFINICAO

Indica o fabricante do dispositivo médico.

Data de fabric (YEAR/MM/DD).

Indica a necessidade de ofa) utilizador(a) consultar uma instrugéo por motivos de seguranca, como
adverténcias e avisos. Se apresentado no dispositivo médico ou na embalagem, indica a necessidade de
ofa) utilizador(a) consultar as instrugées por motivos de seguranga, como adverténcias e avisos.

Indica que o item € um dispositivo médico.

Indica o nimero de série do fabricante, para ser possivel identificar um
dispositivo médico especifico.

Indica o representante autorizado na Comunidade Europeia.

Indica a declaragao do fabricante de que o produto cumpre 0s requisitos das
diretivas da Comunidade Europeia aplicaveis.

Indica a necessidade de o(a) utilizador(a) consultar as instrugdes de uso.

EACEE=H 1

o imOobility.com

Indica a necessidade de o(a) utilizador(a) consultar o site listado para obter
instrucdes de uso em formato eletrénico.

Indica um site onde o(a) utilizador(a) pode obter informagdes adicionais sobre o
produto médico.

Indica um limite de peso maximo especificado (kg/Ibs).

Bl

Indica um ponto de ancoragem de transito.

Indica um possivel ponto de aperto.

I




F. Verifique a sua pele diariamente

Os produtos de assento e posicionamento Axiom foram concebidos para melhorar a

distribuicdo de pressdo e aumentar a tolerancia dos periodos de utilizagdo da cadeira. Nao é

possivel garantir antecipadamente que as necessidades especificas do(a) utilizador(a) serao

atendidas pelo encosto Axiom fornecido. A integridade da pele pode ser afetada por muitos
aspetos da vida diaria e pela condigdo médica do(a) utilizador(a), incluindo a utilizagdo deste
produto. Certifique-se de que segue quaisquer regimes de cuidados de pele estabelecidos pelo
seu médico.

1. Os(As) utilizadores(as) deste produto devem certificar-se de que a sua pele é verificada
diariamente para procurar alteragdes. Caso encontre alteragdes, deixe de utilizar este
produto imediatamente e consulte o(a) seu(ua) médico(a). Um indicador clinico chave da
desintegracéo de tecido é a vermelhidao da pele. Caso a sua pele desenvolva vermelhidao,
deixe de utilizar este produto imediatamente e consulte o(a) seu(ua) médico(a).

A RSO AN\

AVISO: Caso nao selecione um encosto Axiom adequado a cadeira de rodas, a
integridade da sua pele podera ser afetada e resultar em ferimentos graves ou morte.

A RSO A\

AVISO: Caso nao inspecione adequadamente a sua pele ou continue a utilizar um encosto
Axiom apés o surgimento de alteracoes, a integridade da sua pele podera ser afetada e
resultar em ferimentos graves ou morte.

G. Avisos gerais

A AUISO A\

AVISO: Nao utilize ou coloque o encosto Axiom sem primeiro ler e compreender este
manual. Entre em contacto com o fornecedor da Ki Mobility autorizado ou com o(a)
seu(ua) médico(a) caso nao consiga compreender os avisos e as instrucoes. Nao o fazer
podera resultar em ferimentos graves ou morte.

A AUISO N\

AVISO: A colocacao de um encosto Axiom numa cadeira de rodas pode afetar o centro de
gravidade da cadeira de rodas. Alteracoes no seu centro de gravidade podem afetar a
estabilidade da cadeira de rodas, fazendo com que a cadeira tombe ou causando uma
queda, o que podera resultar em ferimentos graves. Reveja sempre as instru¢ées de
utilizacao da cadeira de rodas para saber se poderao ser necessarias alteracoes a
cadeira, para proporcionar estabilidade suficiente apés a adicao de um encosto Axiom.

A AUISO N

AVISO: A integridade da pele pode ser afetada por muitos aspetos da vida diaria e pela
condicao médica do(a) utilizador(a), incluindo a utilizacao deste produto. Certifique-se de
que segue quaisquer regimes de cuidados de pele estabelecidos pelo seu médico. Os
consumidores deste produto devem certificar-se de que a pele é inspecionada
regularmente quanto a alteragées, de acordo com as instru¢ées do médico. Nao o fazer
podera resultar em ferimentos graves ou morte.




H. Protecdo do encosto Axiom

Evite a exposicéo prolongada a condicées ambientais adversas. Tal podera incluir exposi¢ao
excessiva a luz solar e temperaturas baixas ou elevadas. Dai podera resultar a degradagéo do

desempenho do encosto Axiom.

AVISO: Caso nao proteja adequadamente o encosto Axiom, poderao ocorrer alteracoes
que afetem a integridade da sua pele e resultar em ferimentos graves ou morte.

Apesar de o encosto Axiom ter sido fabricado em conformidade com as normas de
inflamabilidade dispostas na etiqueta, devera evitar expor a almofada as chamas ou a fontes de
calor extremo, tais como um cigarro aceso. Isto podera incendiar a almofada ou provocar a

emissao de gases nocivos.

AVISO: Caso nao proteja adequadamente o encosto Axiom do calor excessivo, o encosto
podera incendiar ou emitir gases nocivos e resultar em ferimentos graves ou morte.

l. Orientacdo da cobertura

O encosto Axiom foi concebido para ser colocado numa orientagéo especifica, e deve ser
colocado adequadamente na cadeira de rodas com a cobertura orientada corretamente em
relagdo a base de espuma. Existe uma etiqueta para indicar a orientagdo adequada. Consulte a
Fig. 2.

Fig. 2 )
: A correia do
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A AUISO A\

AVISO: Caso nao oriente adequadamente a almofada e a cobertura do encosto Axiom,
poderao ocorrer alteragoes que afetem a integridade da sua pele e resultar em ferimentos
graves ou morte.




Configuracao, ajuste e cuidados

A. Ajuste da cadeira de rodas e do encosto Axiom

A RS0 A\

AVISO: O(A) utilizador(a) do equipamento é responsavel por certificar-se de que foi
configurado e ajustado por um fornecedor da Ki Mobility autorizado segundo as
orientacoes de um profissional de saude. O equipamento e encosto Axiom podem
precisar de verificacoes periddicas de funcionalidade e segurancga. Os ajustes devem ser
efetuados por um fornecedor da Ki Mobility autorizado. Utilize sempre pecas e/ou
acessorios que tenham sido recomendados ou aprovados pela Ki Mobility.

bragcadeira dos
tubos do encosto
séo fornecidos em
dois tamanhos
diferentes.

35 mm (utilizados para tubos de encosto de 17 e 1-1/8”)

m (utilizados para tubos de encosto de 3/4” e 7/8")

I]

—A—
B
B q -
TABELA 1 TABELA 2
Largura do |Largura entre os limites externos dos Largurado | Diametro do tubo do
encosto tubos do encosto (A) encosto encosto (B)
Axiom " L Axiom Largura Largura
Largura minima | Largura maxima minima maxima
(todos os (todos os
contornos) | Pol. Cm Pol. Cm contornos) | Pol. | Cm | Pol. | Cm
12” 12 30,5 14 35,6 12”7 -26" | 3/4 | 1,9 [11/8]2,85
14” 14 35,6 16 40,6
16” 16 40,6 18 45,7
18” 18 45,7 20 50,8
20” 20 50,8 22 55,9
227 22 55,9 24 61,0
parafusos da -




A. Ajuste da cadeira de rodas e do encosto Axiom (continuacao)
Configuracao geral

ATENCAO: Caso o produto tenha sido encomendado com instalagdo na cadeira incluida,

avance para a etapa 4.

1. Retire a placa rigida do encosto da cobertura. Coloque o suporte do encosto na placa rigida
com a placa de pinos (Fig. 3:A), duas arruelas (Fig. 3:B) e duas porcas de capa (Fig. 3:C).
Coloque a placa de pinos de modo a que estes se encontrem a 1 pol. de distancia da parte
superior de cada ranhura do suporte. Aperte ligeiramente o equipamento. Repita o
procedimento do lado oposto.

2. Coloque a caixa (Fig. 4:C) no suporte com dois parafusos (Fig. 4:A), duas arruelas de
seguranca (Fig. 4:B), duas arruelas (Fig. 4:D), dois discos de mola (E) e uma placa de porcas
(Fig. 4:F). Aperte ligeiramente o equipamento e repita o procedimento do lado oposto.

Fig. 4

3. Coloque a bragadeira de montagem do encosto (Fig. 5:B) para montar a placa (Fig. 5:C) com
duas arruelas de seguranca (Fig. 5:E), duas arruelas esféricas (Fig. 5:D) e uma porca dupla
(Fig. 5:A). Os parafusos devem ser roscados na cadeira de fora para dentro. Escolha, entre
os dois tamanhos fornecidos, os parafusos que sdo roscados adequadamente através da
porca dupla sem que a ponta figue excessivamente curta ou longa. Aperte ligeiramente o

equipamento. Repita o procedimento com o segundo conjunto de bragadeiras de
montagem do encosto.

Fig. 5 c




A.

4.

10.

Ajuste da cadeira de rodas e do encosto Axiom (continuacao)

Coloque a estrutura do encosto nos suportes de montagem. Consulte a Fig. 6.

Visualize o(a) utilizador(a) sentado(a) na cadeira com almofada e o local onde as bragadeiras
serdo montadas nos tubos do encosto. Certifique-se de que ndo haverd interferéncia com
os tubos do encosto. A borda inferior do encosto estara tipicamente entre 1 e 2 pol. acima
do limite superior da almofada. Desaperte as bragadeiras de montagem e coloque nos tubos
do encosto. Consulte a Fig. 7.

Fig. 7

Sem interferéncia

- M nos locais de
m‘ - bragadeiras

Ajuste o encosto de modo a que fique centrado entre os dois tubos e ambas as bracadeiras
se encontrem & mesma altura de ambos os lados. E recomendado utilizar uma fita métrica
para garantir que ambos os lados estao simétricos. Quando a posigéo final tiver sido
alcangada com apenas um parafuso apertado em cada lado da superficie do equipamento,
desbloqueie e teste 0 mecanismo de engate e desbloqueio do equipamento.
Recomendacio: Apenas desaperte e ajuste um parafuso de cada vez até alcangar a posicao
desejada.

Quando a posigéo final tiver sido alcangada com apenas um parafuso apertado em cada
lado da superficie do equipamento, desbloqueie e teste o mecanismo de engate e
desbloqueio do equipamento.
O engate final deve ser ativado ao puxar para tras na parte superior do encosto. Se o engate
nao ficar fixo na posigao correta, desaperte o lado que ndo estéd engatado e manipule
manualmente o engate até isso se verificar. Repita a etapa 7 caso seja necessario.

Aperte todo o equipamento o suficiente para que as pecgas permanegam fixas durante a
viagem ou até serem feitos ajustes especificos para o(a) utilizador(a) mais tarde. Apertar
excessivamente o equipamento da bragadeira da haste do encosto podera danificar os
tubos do encosto.

Recoloque a cobertura do encosto. Retire e recoloque o encosto varias vezes para garantir
o alinhamento correto e que todas as pecgas estéo fixas na posigéao correta.

Sem interferéncia
nos locais de
bragadeiras
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A. Ajuste da cadeira de rodas e do encosto Axiom (continuacao)
Ajustes personalizados

1. Caso seja necessario, ajuste a altura do encosto desapertando as duas porcas (Fig.8:A) no
suporte do encosto. Deslize a placa rigida para cima ou para baixo até alcangar a altura
desejada e aperte novamente o equipamento. Certifique-se de que ambos os lados estédo
simétricos.

2. 0O angulo e a profundidade do encosto podem ser ajustados simultaneamente, caso seja
necessario. Desaperte os dois parafusos (Fig. 9:A) do suporte e ajuste o angulo e a
profundidade do encosto num movimento Unico. Aperte novamente o equipamento quando
a configuragao desejada tiver sido alcangada.

3. Aperte todo o equipamento até 110 pol./Ibs exceto as porcas de capa, que devera apertar
até 80 pol./Ibs. Apertar excessivamente o equipamento da bragadeira da haste do encosto
podera danificar os tubos do encosto.

4. Quando ninguém estiver a utilizar a cadeira, retire e recoloque o encosto varias vezes para
garantir o alinhamento correto e que todas as pecgas estéo fixas na posigéo correta.

A RUISO A

AVISO: Caso nao oriente adequadamente a cobertura e o encosto Axiom, poderao
ocorrer alteragoes que afetem a integridade da sua pele e resultar em ferimentos graves

ou morte.

AVISO: Caso nao escolha adequadamente a cobertura e o encosto Axiom que possam ser
retidos na cadeira de rodas, o(a) utilizador(a) podera cair e resultar em ferimentos graves
ou morte.




B. Empurrar ou levantar

A RWISO A\

AVISO: Nao utilize o encosto Axiom para levantar ou empurrar a cadeira de rodas.

1. Nao utilize o punho do encosto Axiom para levantar o peso da cadeira de rodas. Destina-se
apenas a remogao do encosto Axiom.

2. Empurrar ou puxar sédo consideradas utilizagdes inadequadas do encosto Axiom e podem
provocar a separagao inesperada do encosto Axiom e da cadeira de rodas. Caso estes
avisos nao sejam seguidos, poderdo ocorrer danos na cadeira, ou uma queda, a cadeira
podera tombar para tras ou podera ocorrer a perda de controlo, de onde poderao resultar
ferimentos graves ao(a) utilizador(a) ou a outras pessoas.

C. Seguranca do encosto Axiom em transito

O encosto Axiom foi testado de acordo com os requisitos de teste dindmico em conformidade
com a norma «ANSI/RESNA WC-4, secc¢édo 20: Sistemas de assento de cadeira de rodas para
utilizagdo em veiculos automoéveis», ou com a norma «ISO 16840-4, Assento de cadeira de
rodas — parte 4: Sistemas de assento para utilizagdo em veiculos automoveis». Antes de ser
utilizado um encosto Axiom numa cadeira de rodas utilizada como assento num veiculo
automoével, deve estar implementado um sistema completo com estrutura para a cadeira de
rodas, assento, Sistemas de Ancoragem da Cadeira de Rodas e de Retencéo do Respetivo
Ocupante e um veiculo automoével adequadamente equipado, em conformidade com as normas

indicadas nesta secc¢ao.

AVISO: Nao seguir todas as instrucoes de instalacao, utilizacdo e manutencao contidas

neste manual, bem como as instrucoes de transito listadas abaixo, poderia resultar em

ferimentos graves ou morte aquando da utilizacdo do encosto Axiom numa cadeira de
rodas utilizada como assento num veiculo automével.

1. Caso tal seja possivel e exequivel, o(a) passageiro(a) deve ser transferido(a) para o assento
do veiculo do fabricante de equipamento original e utilizar as correias de retencao do
veiculo.

2. A distancia entre o limite superior do ombro do(a) utilizador(a) e o limite superior do encosto
Axiom nao deve ultrapassar os 14 cm (5,5 pol.).

3. A cadeira de rodas deve estar etiquetada como sendo apropriada para ser utilizada como
um assento num veiculo automovel, testada dinamicamente em relagéo aos requisitos de
desempenho da norma ISO 7176-19 e instalada, utilizada e com a manutengao efetuada em
conformidade com as instrugbes do fabricante.

4. Se o assento original da cadeira de rodas tiver sido substituido, o novo assento deve ser
aprovado para ser utilizado em transito, instalado e utilizado em conformidade com as
instrugdes do fabricante.

5. Ao utilizar a cadeira de rodas como assento num veiculo automoével, o(a) passageiro(a) deve
estar virado(a) para a frente.

6. O passageiro deve utilizar um Sistema de Ancoragem da Cadeira de Rodas e de Retencéo
do Respetivo Ocupante em conformidade com a norma «ANSI-RESNA WC-4, secgéo 18:
Sistemas de ancoragem da cadeira de rodas e de retencao do respetivo ocupante para
utilizacdo em veiculos automdveis»; ou a norma «ISO 10542-1, Sistemas técnicos e apoios
para pessoas deficientes ou com deficiéncia» — Sistemas de ancoragem da cadeira de rodas
e de retengao do respetivo ocupante — Parte 1: Requisitos e métodos de teste para todos os
sistemas», e instalado, utilizado e com a manutencgéao efetuada em conformidade com as
instrucdes do fabricante.

7. Nao devem ser utilizados cintos de colo, correias de peito, arneses de ombro, qualquer
outro sistema de correias de posicionamento ou acessério de posicionamento, nem devem
servir como o método de retengdo do ocupante, a menos que sejam sinalizados para esse
fim pelo fabricante, em conformidade com a norma «ANSI-RESNA WC-4, sec¢éo 18» ou
com a norma «ISO 10542-1, parte 1».
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C. Seguranca do encosto Axiom em transito (continuacao)

8. A utilizagdo de apoios de cabecga, apoios laterais ou outros acessérios de posicionamento
nao devem servir como o0 método de retengcdo do ocupante, a menos que sejam sinalizados
para esse fim pelo fabricante, em conformidade com a norma «RESNA WC-4, secgédo 18»,
ou com a norma «ISO 10542-1, parte 1» ou com a norma «ANSI/RESNA WC-4, seccéo 20:
Sistemas de assento de cadeira de rodas para utilizagdo em veiculos automoéveis», ou com a
norma «ISO 16840-4, Assento de cadeira de rodas — parte 4: Sistemas de assento para
utilizacdo em veiculos automoveis».

9. Os acessoérios de reposicdo, como tabuleiros, suportes de botija de oxigénio, botijas de
oxigénio, suportes de infusdo, mochilas, bolsas e outros itens devem ser retirados e
acondicionados separadamente no veiculo automovel. Em caso de acidente, estes itens
podem tornar-se projéteis perigosos e poderdo provocar ferimentos graves ou morte ao(a)
utilizador(a) ou a outros ocupantes do veiculo automaével.

10. Este produto foi concebido para ser utilizado por adultos com peso entre 36 € 136 kg (79 e
300 Ibs).

11. Caso o encosto Axiom tenha sofrido um acidente, ndo devera continuar a ser utilizado, uma
vez que podera ter sofrido desgaste que pode no ser visivel.

D. Manutencéo

Limpeza e manutencéo regulares podem ajudar a prolongar o tempo de vida util do encosto
Axiom. Deve inspecionar mensalmente o encosto Axiom. Durante a limpeza, é recomendada a
inspecdo dos componentes.

1. Verifique a cobertura em relagéo a laceragdes e desgaste excessivo.
a. Retire a cobertura e verifique se existem anomalias (dentro e fora).
b. Verifique se existem sinais de desintegragdo ou degradacédo da espuma.

2. Verifique se existem quaisquer sinais de folga, descascamento, degradagéo ou deformacdes

no equipamento.

AVISO: Caso encontre quaisquer anomalias, tais como a desintegracado da espuma ou
danos no equipamento ou nos fixadores, deixe de utilizar este produto imediatamente e
consulte o fornecedor da Ki Mobility autorizado. Nao o fazer podera afetar a integridade
da sua pele e resultar em ferimentos graves ou morte.

A RS0 A\

AVISO: O(A) proprietario(a) do equipamento é responsavel por certificar-se de que foi
configurado e ajustado por um fornecedor da Ki Mobility autorizado segundo as
orientacoes de um profissional de saude. Poderao ser necessarias verificagoes periodicas
de funcionalidade e seguranca ou ajustes especificos durante a utilizacao que possam ser
efetuados pelo(a) utilizador(a), pelo(a) prestador(a) de cuidados ou pelo fornecedor da Ki
Mobility autorizado.

1. Fixadores: A Ki Mobility recomenda que todos os fixadores sejam inspecionados
semestralmente em relagéo a sua funcionalidade adequada, como por exemplo em relagéo
a parafusos desapertados ou componentes partidos. Fixadores soltos devem ser apertados
novamente em conformidade com as instru¢des de instalagéo.

2. Substituicdo de componentes: Entre imediatamente em contacto com o fornecedor da Ki
Mobility autorizado para substituir quaisquer componentes. Deixe de utilizar o sistema se
identificar componentes soltos ou partidos.
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E. Limpeza
1. Cobertura do encosto Axiom

a. Retire a cobertura do encosto Axiom separando o Velcro®. Abra o fecho localizado na

parte inferior da cobertura.

b. Enrole ligeiramente e retire a espuma para virar a cobertura do avesso.

c. Feche a cobertura para evitar desfiar.

d. Lave na maquina com agua quente (40 °C).

e. Deixe secar ao ar e depois centrifugue sem ativar a opgdo de aquecimento.
ATENGCAO: Nao limpe a seco ou utilize maquinas de lavar ou de secar industriais para
limpar as coberturas. Nao utilize autoclave a vapor. Nao utilize lixivia. As definicdoes dos
simbolos dos cuidados a ter durante a lavagem sao apresentados na Fig. 11.

2. Estrutura do encosto Axiom
a. Retire a totalidade da estrutura do encosto para facilitar a limpeza. Consulte a Fig. 10.

Fig. 10

1)
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b. A placa rigida do encosto Axiom deve ser limpa regularmente com agua e sabéo para
prevenir a acumulagédo de impurezas e sujidade.

3. Componentes de posicionamento
a. Os componentes de posicionamento podem ser limpos com agua e sabao.
b. NAO mergulhe os componentes de posicionamento em agua.

Fig. 11 InstrugGes de uso e manutengao

Nao utilize lixivia

Lavagem na maquina, a quente
—
—

V ‘ Centrifugar, opgdo normal, sem ativar
L J a opgdo de aquecimento

& N3o passe a ferro

Nao lavar a seco
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F. Montar novamente o encosto Axiom apds a limpeza

1. Apos a limpeza
a. Recoloque a espuma e a cobertura. Enrole ligeiramente a espuma ao colocar a cober-
tura.
2. Recolocacéo da estrutura do encosto
a. Para fixar novamente o encosto Axiom e as aberturas do equipamento, alinhe os pinos
com as aberturas.
b. Empurre o encosto Axiom até alcancgar a posi¢ao correta nas aberturas.
c. Se tiverem sido introduzidos de forma adequada, os pinos emitirdo um «clique» audivel
quando assumirem uma posi¢éo de bloqueio.

Fig. 12

A AWISO A\

AVISO: Caso nao tenha a certeza de ter escutado o «clique» de bloqueio, puxe o encosto
Axiom para cima utilizando o punho do encosto para testar e garantir que se encontra
firmemente bloqueado. Caso este aviso nao seja seguido, poderao ocorrer danos no
equipamento, uma queda, a cadeira podera tombar para tras ou podera ocorrer a perda
de controlo, de onde poderao resultar ferimentos graves ao(a) passageiro(a) ou a outras

pessoas.
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GARANTIA LIMITADA DA KI MOBILITY

O tempo de vida util espectavel do produto é de 5 anos.

A. Durante 24 meses

A Ki Mobility oferece a garantia de que o encosto Axiom se encontrara sem defeitos de materiais e
fabrico durante um periodo de 24 meses. Esta garantia limitada € aplicavel a:

1. Placa rigida e espuma do encosto Axiom
Durante um periodo de 24 meses (2 anos) desde a data de compra, desde que com utilizagao
normal, caso ocorra algum defeito no material ou de fabrico, a Ki Mobility ira proceder, a seu
exclusivo critério, a reparagao ou substituicao gratuita do produto. Esta garantia ndo é aplicavel a
perfuragdes, laceragcdes ou queimaduras.

B. Durante 6 meses

A Ki Mobility oferece a garantia de que a almofada se encontrara sem defeitos de materiais e fabrico
durante um periodo de 6 meses. Esta garantia limitada é aplicavel a:
1. Coberturas removiveis
Durante um periodo de 6 meses desde a data de compra, desde que com utilizagdo normal, caso
ocorra algum defeito no material ou de fabrico, a Ki Mobility ird proceder, a seu exclusivo critério, a
reparagao ou substituicao gratuita do produto. Esta garantia ndo € aplicavel a perfuragdes,
laceragdes ou queimaduras.
C. Limitacoes
1. N&o prestamos garantia sobre:
a. Danos resultantes de negligéncia, acidente, ma utilizagéo ou de instalagao ou reparagcao
inadequadas.
b. Produtos modificados sem o consentimento expresso por escrito da Ki Mobility.
c. Danos resultantes de ultrapassar o limite de peso.
2. Esta garantia € ANULADA se a etiqueta do numero de série original do encosto Axiom for
removida ou alterada.
3. Esta garantia é aplicavel apenas nos EUA. Verifique com o seu fornecedor quais as garantias
internacionais aplicaveis.
4. Esta garantia ndo € transferivel e apenas ¢é aplicavel a compra do(a) primeiro(a) cliente deste
produto através de um fornecedor da Ki Mobility autorizado.

D. O que faremos

A nossa Unica responsabilidade é a de reparar ou substituir as pegas abrangidas pela garantia. Esta
€ a solucao exclusiva para perdas indiretas.

E. O que precisa de fazer

1. Obter a autorizagéo prévia, concedida por nés, da devolugéo ou reparagao das pegas
abrangidas, enquanto esta garantia estiver em vigor.

2. As reclamacgdes ou reparagdes devem ser processadas através do fornecedor autorizado mais
proximo. Salvo as garantias manifestamente apresentadas neste documento, todas as outras
garantias, incluindo garantias implicitas de comerciabilidade e de adequacgao a um fim
especifico, encontram-se excluidas.

F. Atencao: ao cuidado do(a) cliente

Caso tal seja permitido por lei, esta garantia substitui qualquer outra garantia (oral ou escrita,
manifesta ou implicita, incluindo uma garantia de comerciabilidade ou de adequagédo a um fim
especifico).

2. Esta garantia oferece direitos juridicos especificos. Também podera ter outros direitos variaveis
conforme o distrito.

—
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