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Axiom AS e Axiom ASP

INFORMACOES IMPORTANTES AO(A) CLIENTE

NOTA: Este manual contém instrucoes de utilizacao sobre as almofadas Axiom AS e
Axiom ASP da Ki Mobility. Esta informacao deve ser fornecida ao(a) cliente do produto.
Nao remover este manual antes de entregar o produto ao(a) respetivo(a) cliente.

Fornecedor: Este manual deve ser fornecido ao(a) cliente do produto.

Consumidor(a): Leia a totalidade do manual do(a) utilizador(a), antes de utilizar o produto, e
guarde-o num local acessivel para consulta futura.

NOTA: Verifique todas as pecas para saber se ocorreram danos durante o envio.Em
caso de danos, NAO utilize o produto. Entre em contacto com o fornecedor, ou com a Ki
Mobility, para obter mais instrugoes.

Caracteristicas da almofada

1. Fecho e puxador de fecho resistentes a 2. Cobertura com elasticidade de quatro vias
agua

3. Punho anterior 4. Bolsa de fluido
5. Bolsas de fluido 6. Base da almofada
7. Tampdes do reservatorio 8. Reservatérios

@ PESO MAXIMO DO(A) UTILIZADOR(A): 350 Ibs (158 quilos)

A. Finalidade

As almofadas para cadeiras de rodas da Ki Mobility foram concebidas para oferecerem apoio
postural, distribuicao de pressédo e melhoria da tolerancia aos periodos de utilizagdo da
cadeira.




B. Seguranca do(a) utilizador(a)

Quaisquer incidentes adversos ou ferimentos graves, relacionados com a utilizagao do
produto ou dos respetivos acessorios, devem ser imediatamente comunicados, se o
incidente conduzir direta ou indiretamente a um grave declinio da satide ou a morte
do(a) utilizador(a) ou de outra pessoa. Comunique quaisquer eventos e/ou ferimentos
graves a Ki Mobility e, se exigido pela regulamentacgao local, a autoridade sanitaria
competente onde o(a) utilizador(a) e/ou outra pessoa reside legalmente.

O(a) utilizador(a) ndo deve utilizar este produto sem antes ler todo este manual. ANTES de
utilizar o produto, o(a) utilizador(a) devera ser treinado relativamente a utilizagdo segura do
produto por um(a) Profissional de Tecnologia Assistiva (Assistive Technology Professional,
ATP) ou outro(a) profissional clinico ou técnico competente. A Ki Mobility fabrica muitos
produtos diferentes que podem satisfazer as necessidades do(a) utilizador(a). A melhor
pratica reconhecida para selecionar um produto é consultar um(a) ATP ou outro(a) profissional
técnico(a) competente e um(a) profissional clinico(a) experiente, tal como um(a) fisioterapeuta,
terapeuta ocupacional ou médico(a). A selecao final do tipo de produto, opgdes e ajustes
depende exclusivamente do(a) utilizador(a) e dos seus profissionais técnicos e clinicos. As
opgoes que o(a) utilizador(a) escolher, bem como a configuragdo e ajuste do produto, tém um
impacto direto no desempenho, estabilidade e capacidade de satisfazer as suas
necessidades.

C. Palavras de sinalizacéo

Neste manual encontrara o que se designa por «palavras de sinalizagao». Estas palavras séo
usadas para identificar e transmitir a gravidade de perigos variaveis. Antes de utilizar esta
cadeira, o(a) utilizador(a), bem como qualquer pessoa prestadora de auxilio, devem ler todo
este manual. O(a) utilizador(a) deve considerar a palavra de sinalizagéo e prestar atengéao a
quaisquer notas, adverténcias ou avisos. O(a) utilizador(a) deve certificar-se de que segue
todas as instrugcdes e que utiliza a cadeira em seguranca. A palavra de sinalizagdo refere-se a
uma pratica perigosa ou insegura que podera causar ferimentos graves ou morte ao(a)
utilizador(a) ou a outras pessoas. Os «Avisos» estdo em trés categorias principais, como se
apresenta de seguida:

NOTA - indica uma situacao potencialmente perigosa que, se nao for evitada, podera
resultar na diminuicao do desempenho da cadeira ou em danos na cadeira de rodas.

A\ ADVERTENCIA A

ADVERTENCIA: Adverténcia: indica uma situagao potencialmente perigosa que, se nao
for evitada, podera resultar em danos na cadeira de rodas ou ferimentos no(a) utiliza-

dor(a).
A\ AVIS0 A\

AVISO: Aviso: indica uma situacao potencialmente perigosa que, se nao for evitada,
podera resultar em ferimentos graves ou morte.

Estas palavras de sinalizagédo serdo colocadas ao longo do manual, quando apropriado,
visando realcar a situacao de perigo. Consulte a seccao G. para obter informagdes acerca de
situagdes perigosas aplicaveis a utilizagdo geral deste produto.




D. Glosséario de simbolos

SiMBOLO

DEFINICAO

Indica o fabricante do dispositivo médico.

Data de fabricacdo (YEAR/MM/DD).

Indica a necessidade de o(a) utilizador(a) consultar uma instrugdo por motivos de seguranga, como
adverténcias e avisos. Se apresentado no dispositivo médico ou na embalagem, indica a necessidade de
ofa) utilizador(a) consultar as instrugdes por motivos de seguranca, como adverténcias e avisos.

Indica que o item & um dispositivo médico.

Indica o nimero de série do fabricante, para ser possivel identificar um
dispositivo médico especifico.

HEEb

Indica o representante autorizado na Comunidade Europeia.

‘)
m

Indica a declaracao do fabricante de que o produto cumpre os requisitos das
diretivas da Comunidade Europeia aplicaveis.

=

Indica a necessidade de o(a) utilizador(a) consultar as instrugdes de uso.

v Kimobility. com

Indica a necessidade de o(a) utilizador(a) consultar o site listado para obter
instrugdes de uso em formato eletronico.

Indica um site onde o(a) utilizador(a) pode obter informagdes adicionais sobre o
produto médico.

Indica um limite de peso maximo especificado (kg/Ibs).

Indica um ponto de ancoragem de transito.

PeBlER

Indica um possivel ponto de aperto.

Indica a entidade importadora do dispositivo médico para o local.

Indica o cddigo de lote de fabricante, para que a remessa ou o lote possa ser
identificado.

Lavagem na maquina, a quente

Nao utilize lixivia

Deixe secar ao ar ou ha maquina de secar, mas sem ativar a opgao de
aquecimento.

Nao passe a ferro

QXIERE 5|

Nao lavar a seco




E. Verifique a sua pele diariamente

Estes produtos de assento e posicionamento Axiom foram concebidos para melhorar a
distribuicao de pressdo e aumentar a tolerancia dos periodos de utilizagdo da cadeira. Nao é
possivel garantir antecipadamente que as necessidades especificas do(a) utilizador(a) serédo
atendidas pela almofada fornecida. A integridade da pele pode ser afetada por muitos
aspetos da vida diéria e pela condicao médica do(a) utilizador(a), incluindo a utilizagédo deste
produto. Certifique-se de que segue quaisquer regimes de cuidados de pele estabelecidos
pelo seu médico.

Os(As) utilizadores(as) deste produto devem certificar-se de que a sua pele é verificada
diariamente, procurando por alteragdes. Caso encontre alteragdes, deixe de utilizar este
produto imediatamente e consulte o(a) seu(ua) médico(a). Um indicador clinico chave da
desintegracéo de tecido é a vermelhidao da pele. Caso a sua pele desenvolva vermelhidao,
deixe de utilizar este produto imediatamente e consulte o(a) seu(ua) médico(a). Tenha o
cuidado especial de inspecionar as areas relativas a proeminéncias 6sseas da pélvis, tais
como os trocanteres e as tuberosidades isquiaticas.

A AVISO A\

AVISO: Caso nao inspecione adequadamente a sua pele ou continue a utilizar uma
almofada apés o surgimento de alteragoes, a integridade da sua pele podera ser
afetada e resultar em ferimentos graves ou morte.

F. Avisos gerais

A\ AUISO A\

AVISO: Nao utilize ou coloque esta almofada, sem primeiro ler e compreender este
manual. Entre em contacto com o fornecedor autorizado da Ki Mobility ou com o(a)
seu(ua) médico(a), caso nao consiga compreender os avisos e as instrucoes. Nao o
fazer podera resultar em ferimentos graves ou morte.

A\ RUISO A\

AVISO: O adesivo nos fechos de gancho e lago (chamado habitualmente de «Velcro»)
podera degradar-se, ao longo do tempo, e diminuir a sua capacidade de fixar a
almofada. O(a) utilizador(a) podera cair e ficar com ferimentos graves.

A\ RVISO A\

AVISO: A instalacao de uma almofada numa cadeira de rodas pode afetar o seu centro
de gravidade. Alteracoes no seu centro de gravidade podem afetar a estabilidade da
cadeira de rodas, fazendo com que a cadeira tombe ou causando uma queda, o que
podera resultar em ferimentos graves. Reveja sempre as instrucoes de utilizacao da
cadeira de rodas para saber se poderao ser necessarias alteracoes na cadeira, para
proporcionar estabilidade suficiente, apos a adicao de uma almofada.

A\ RUISO A\

AVISO: A integridade da pele pode ser afetada por muitos aspetos da vida diaria e pela
condicao médica do(a) utilizador(a), incluindo a utilizacao deste produto. Certifique-se
de que segue quaisquer regimes de cuidados de pele estabelecidos pelo seu médico.
Os consumidores deste produto devem certificar-se de que a pele é inspecionada
regularmente quanto a alteracoes, de acordo com as instru¢coes do médico. Nao o fazer
podera resultar em ferimentos graves ou morte.




G. Protecédo da almofada

Evite a exposicao prolongada a condi¢gées ambientais adversas. Tal podera incluir exposi¢ao
excessiva a luz solar e temperaturas baixas ou elevadas. Dai podera resultar a degradagéo do

desempenho das almofadas.
A\ RWISO A\

AVISO: Caso nao proteja adequadamente a almofada, poderao ocorrer alteracées que
afetem a integridade da sua pele e resultar em ferimentos graves ou morte.

Apesar de a almofada ter sido fabricada em conformidade com as normas de inflamabilidade
dispostas na etiqueta, devera evitar expd-la as chamas ou a fontes de calor extremo, tais
como um cigarro aceso. Isto podera incendiar a almofada ou provocar a emissao de gases

nocivos.

AVISO: Caso nao proteja adequadamente a almofada do calor excessivo, esta podera
incendiar ou emitir gases nocivos e resultar em ferimentos graves ou morte.

H. Obstaculos
Para garantir que a almofada funciona com eficécia, evite colocar obstaculos entre as
nadegas e a almofada. As obstrugdes podem incluir, entre outras:
e Chaves ou outros itens nos bolsos
e Faixas de elevacéo
e Almofadas de base ou bocais
As obstrugdes diminuirdo a eficacia do produto, causando potencialmente pontos de presséo

ou de alta pressao.

AVISO: Os pontos de pressao podem afetar a integridade da sua pele e resultar em
ferimentos graves ou morte.

I. Orientagcédo da cobertura

A almofada foi concebida para ser utilizada numa orientagédo especifica e deve ser colocada
adequadamente na cadeira de rodas, com a cobertura orientada corretamente, em relagéo a
base de espuma. Existe uma etiqueta para indicar a orientacdo adequada.

Parte su

Parte
anterior

Parte
posterior

inferior

A\ AVISO A\

AVISO: Caso nao oriente adequadamente a almofada e a cobertura, poderao ocorrer
alteracoes que afetem a integridade da sua pele e resultar em ferimentos graves ou
morte.




Configuracao, ajuste e cuidados

A. Ajuste da almofada e da cadeira de rodas

1. Configuragao inicial da almofada sem o(a) utilizador(a) sentado(a)

e Ao determinar a almofada certa para o(a) utilizador(a), certifique-se de que as
dimensdes sdo apropriadas, tendo em conta a largura e o comprimento da faixa ou do
fundo do assento da cadeira de rodas. Se néo tiver a certeza, consulte o fornecedor
autorizado da Ki Mobility ou o(a) seu(ua) médico(a).

e Coloque a almofada na cadeira com as etiquetas de identificacdo de material voltadas
para a parte posterior da cadeira e a pega da almofada orientada para a parte anterior.
A textura antiderrapante deve estar voltada para a faixa ou fundo do assento da
cadeira de rodas.

e Eimportante que a almofada fique presa & cadeira de rodas, durante a sua utilizacéo
normal. Também é importante que a almofada néo saia do lugar durante a
transferéncia do(a) utilizador(a), para ndo provocar um deslize ou queda. A almofada
tem fechos de gancho e lago e um fundo antiderrapante para facilitar a retencéo na
cadeira de rodas. Certifique-se de que os fechos de gancho e lago estéo alinhados e
cruzam com os fechos de gancho e lago da cadeira de rodas. Se a faixa ou fundo da
cadeira de rodas nao tiver fechos de gancho e laco, ou se estes ndo estiverem
alinhados com a almofada, devera consultar o fornecedor da Ki Mobility autorizado ou
o(a) seu(ua) médico(a) para garantir que a almofada € apropriada.

Fechos de gancho e lago
(Parte de baixo da almofada)

A AUISO A\

AVISO: Caso nao selecione uma almofada adequada a cadeira de rodas, a integridade
da sua pele podera ser afetada e resultar em ferimentos graves ou morte.

A AVISO A\

AVISO: Caso nao oriente adequadamente a almofada e a cobertura, poderao ocorrer
alteragcoes que afetem a integridade da sua pele e resultar em ferimentos graves ou

o A BVISO A

AVISO: Caso nao escolha adequadamente uma almofada e cobertura que possam ser
retidas na cadeira de rodas, o(a) utilizador(a) podera cair e resultar em ferimentos

graves.
A\ AVISO A\

AVISO: Evite utilizar a almofada num revestimento da faixa de assento muito esticado.
Um revestimento esticado nao oferece um suporte adequado a almofada e podera
causar um posicionamento inadequado. Esta situacado podera afetar a integridade da
sua pele e resultar em ferimentos graves ou morte.




A. Ajuste da almofada e da cadeira de rodas (continuacao)

2. Configuragao e ajuste da cadeira de rodas para a almofada

a. Certifique-se de que a anca esta adequadamente posicionada no encosto da
cadeira de rodas e na almofada, conforme as orientagdes do fornecedor autorizado
da Ki Mobility ou do(a) seu(ua) médico(a).

b. Certifique-se de que os apoios dos pés estao ajustados a altura adequada, con-
forme as orientagdes do fornecedor autorizado da Ki Mobility ou do(a) seu(ua)
médico(a).

c. Certifique-se de que o encosto esta posicionado e ajustado adequadamente a sua
postura, quando esta sentado(a), conforme as orientagdes do fornecedor autorizado
da Ki Mobility ou do(a) seu(ua) médico(a).

A ABVISO A\

AVISO: Se nao garantir que a cadeira de rodas esta ajustada adequadamente para a
sua utilizagao, juntamente com a almofada, tal podera afetar a integridade da sua pele e
resultar em ferimentos graves ou morte.

B. Manutencao
Limpeza e manutengéo regulares podem ajudar a prolongar o tempo de vida Util da almofada.
Deve inspecionar semanalmente a almofada. Durante a limpeza, é recomendada a inspegéo
dos componentes.
1. Verifique a cobertura em relagéo a laceragdes e desgaste excessivo.
a. Retire a cobertura e verifique se existem anomalias (dentro e fora).
b. Verifique se existem sinais de desintegragdo ou degradagédo da espuma.
a. Laceragdes mais profundas do que ,25 pol. (6,35 mm)
b. Granulos soltos de espuma
c. Alteragdes permanentes na forma da espuma sem carga, como achatamento.
c. Inspecione a bolsa de fluido relativamente a laceragdes ou perfuragdes. Inspecione
a drea em torno da bolsa, assim como a cobertura, relativamente a presenga de um
fluido espesso e branco, que indique uma fuga.

A\ AVISO A\

AVISO: Caso encontre quaisquer anomalias, tais como a desintegracao da espuma,
deixe de utilizar este produto imediatamente e consulte o fornecedor autorizado da Ki
Mobility ou o(a) seu(ua) médico(a). Nao o fazer podera afetar a integridade da sua pele e
resultar em ferimentos graves ou morte.




C. Limpeza

A\ RUISO A\

AVISO: A limpeza, desodorizacao e higienizagdo, mesmo utilizando o método aqui
descrito, pode acelerar a degradacao natural da espuma. O efeito sera variavel em
funcao dos produtos quimicos utilizados. Verifique se a degradacao nao progrediu a
ponto de nao utilizar a almofada, de acordo com as instrucoes de utilizacao fornecidas
com o produto. Nao o fazer podera resultar em ferimentos graves.

Instrucdes de uso e manutengao

Lavagem na maquina, a quente

Nao utilize lixivia

Deixe secar ao ar ou na maquina de
secar, mas sem ativar a opgdo de
aquecimento.

N3o passe a ferro

Ndo lavar a seco

R =R =

1. Limpeza da cobertura

NOTA: Secar com a opcao de aquecimento ativa podera causar o encolhimento das
coberturas, afetando a sua forma e funcao.

a. Retire a cobertura da base de espuma e feche o fecho.

b. Lave-as na maquina com agua quente e seque na maquina - sem calor. Nao passe
as coberturas a ferro. Nota - Nao limpe a seco ou utilize maquinas de lavar ou de
secar industriais para limpar as coberturas. Nao utilize autoclave a vapor. Nao utilize
lixivia.

c. Para reajustar a cobertura apés a limpeza, coloque novamente a cobertura na base
de espuma. Certifique-se de que a parte posterior da cobertura fica alinhada com a
parte posterior da base de espuma. Nota - Caso a cadeira seja utilizada no contexto
de uma instituicdo, escreva o nome da(s) pessoa(s) com um marcador permanente
na etiqueta de conteddo da cobertura. Isto ird garantir a devolugdo da cobertura
correta a almofada correspondente, apés a limpeza.

2. Limpeza ou desodorizagdo da base de espuma
NOTA: Nao mergulhe a base de espuma em nenhuma solucéo.

a. Encha um frasco pulverizador com detergente ou desodorizante. Verifique se as eti-
quetas do fabricante do detergente ou desodorizante indicam que o respetivo pro-
duto de limpeza é adequado para esta utilizagcdo. Siga as etiquetas do fabricante
para saber quais séo a concentragéo e utilizagdo adequadas da solugéo.

b. Coloque a base de espuma numa banheira ou superficie que possa ficar humida.

c. Pulverize toda a superficie da base de espuma, incluindo os lados. Vire-a e repita na
parte inferior. Apos terminar a pulverizagao, deixe a solugéo ativar durante 20 a 30
minutos.

d. Limpe a solugao com um pano himido. Nao pulverize com agua.

e. Deixe o material secar ao ar e evite a exposi¢ao a luz solar direta. Dependendo do
nivel de humidade da base de espuma, pode demorar, entre 24 horas a varios dias,

a secar completamente. Certifique-se de que nenhuma solugdo permanece na base
de espuma antes de a utilizar.




C. Limpeza (continuagao)
3. Higienizacédo da base de espuma
NOTA: Nao mergulhe a base de espuma em nenhuma solugao.
a. Encha um frasco pulverizador com uma solugéo de alcool 70% ou superior.
b. Retire as bolsas de fluido e os tampdes do reservatorio.
c. Coloque a base de espuma numa banheira ou superficie que possa ficar humida.
d. Pulverize toda a superficie da base de espuma, incluindo os lados. Vire-a e repita na
parte inferior. Apds terminar a pulverizagéo, deixe a solugdo ativar durante 20 a 30
minutos.
e. Limpe a solugdo com um pano humido. Nao pulverize com agua.
Deixe o material secar ao ar e evite a exposi¢éo a luz solar direta. Dependendo do
nivel de humidade da base de espuma, pode demorar, entre 24 horas a varios dias, a
secar completamente. Certifique-se de que nenhuma solugéo permanece na base
de espuma antes de a utilizar.

=

4. Limpeza ou desodorizagdo das bolsas de fluido
NOTA: Nunca mergulhe as bolsas de fluido em nenhuma solugcao.Nunca limpe com
materiais abrasivos.

a. Retire a cobertura da base de espuma.

b. Retire as bolsas de fluido da cobertura interna.

c. Encha um frasco pulverizador com detergente ou desodorizante. Verifique se as eti-
quetas do fabricante do detergente ou desodorizante indicam que o respetivo pro-
duto de limpeza é adequado para esta utilizacdo. Siga as etiquetas do fabricante
para saber quais s@o a concentragéo e utilizagdo adequadas da solugéo.

d. Pulverize e limpe as bolsas com um pano seco e limpo.

e. Certifique-se de que as bolsas estdo completamente secas antes de recolocar.

10



D. Recolocacgao da almofada Axiom apds a limpeza

A\ RUISO A\

AVISO: Coloque o elemento de fluido Axiom AS e Axiom ASP na caixa da base da
almofada e certifique-se de que a posicao esta alinhada. O desalinhamento ou a criacao
de uma borda pode originar um ponto de pressao indesejavel, que pode resultar em
ferimentos.

1. Apos limpeza e manutencédo adequadas

a. Coloque os elementos de fluido trocantéricos introduzindo as sec¢des do fecho de
gancho e lago do elemento de fluido no fecho de gancho e lagco da base da espuma,
conforme ilustrado na imagem abaixo.

b. Coloque o fluido isquiatico, introduzindo as sec¢des do fecho de gancho e lago do
fluido no fecho de gancho e lago da base da espuma, conforme ilustrado na ima-
gem abaixo.

c. Recoloque os tampdes da bolsa, para que a extremidade do tamp&ao se alinhe a
parte anterior da almofada.

2. Cologue a base com o fluido na cobertura externa.

3. Feche o fecho da almofada, garantindo que o puxador fica introduzido no bolso do fecho,
na cobertura.

11



E. Axiom AS e Axiom ASP - Afundamento

A\ RVISO A\

AVISO: Caso detete ou nao tenha a certeza se detetou um fenémeno de afundamento,
deixe de utilizar este produto imediatamente e consulte o fornecedor autorizado da Ki
Mobility ou o(a) seu(ua) médico(a). Nao o fazer podera afetar a integridade da sua pele e
resultar em ferimentos graves ou morte.

Pode ocorrer afundamento numa almofada Axiom AS ou Axiom ASP caso todo o fluido
existente por baixo dos ossos pélvicos ou nddegas do(a) utilizador(a) seja deslocado, ficando
sentado(a) na base de espuma. Essa situagao ocorre por vezes em individuos muito magros,
pessoas que utilizam cadeiras de rodas com mecanismo de reclinagédo, pessoas que
perderam peso ou que sofrem outras alteracées no tamanho e forma do corpo, ou pessoas
que se sentam em posturas inadequadas.

Para verificar se ocorreu afundamento, certifique-se de que todas as instru¢des, durante o
ajuste da almofada e da cadeira de rodas, foram seguidas. Sente-se na almofada com a
cobertura colocada, entre cinco a dez minutos. Levante-se da almofada (ou pec¢a a alguém
para o ajudar a levantar), tentando nao deslocar o fluido que esta por baixo. Rebata a porgao
posterior da cobertura para a frente, em direcao a parte anterior, expondo a bolsa de fluido.
Pressione as depressoes da almofada nas areas onde as suas tuberosidades isquiaticas (as
partes dos 0ssos que assentam na cadeira) e o céccix (osso do rabo) estiveram. Devera ter de
pressionar até, pelo menos, 5” (12,5 mm) de fluido, antes de alcancar a base firme da
almofada que estéa por baixo.

Dado que podem ocorrer alteragdes na almofada e no seu corpo, ao longo do tempo, devera
verificar se ocorreu algum fendmeno de afundamento, no minimo, mensalmente.
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GARANTIA LIMITADA DA KI MOBILITY

O tempo de vida util expectavel do produto € de 5 anos.

A. Durante 24 meses
A Ki Mobility oferece a garantia de que a almofada se encontrard sem defeitos de materiais e
de fabrico, durante um periodo de 24 meses.Esta garantia limitada é aplicavel a:

1. Base da almofada Axiom AS/ASP e Bolsas de fluido Axiom AS/ASP
Durante um periodo de 24 meses (2 anos) desde a data de compra, desde que com utilizagao
normal, caso ocorra algum defeito no material ou de fabrico, a Ki Mobility ira proceder, a seu
exclusivo critério, a reparagdo ou substituicao gratuita do produto. Esta garantia ndo é
aplicavel a perfuragdes, laceragbes ou queimaduras.

B. Durante 6 meses
A Ki Mobility oferece a garantia de que a almofada se encontrara sem defeitos de materiais e
de fabrico, durante um periodo de 6 meses. Esta garantia limitada é aplicavel a:

1. Coberturas removiveis Axiom AS/ASP
Durante um periodo de 6 meses desde a data de compra, desde que com utilizag&o normal,
caso ocorra algum defeito no material ou de fabrico, a Ki Mobility ira proceder, a seu exclusivo

critério, a reparagdo ou substituicdo gratuita do produto. Esta garantia ndo é aplicavel a
perfuracdes, laceracdes ou queimaduras.

C. Limitacdes
1. N&o prestamos garantia sobre:

a. Danos resultantes de negligéncia, acidente, ma utilizagdo ou de instalagdo ou repa-
racéo inadequadas.

b. Produtos modificados sem o consentimento expresso por escrito da Ki Mobility.
c. Danos resultantes de ultrapassar o limite de peso.
2. Esta garantia € ANULADA se a etiqueta original da almofada for removida ou alterada.
3. Esta garantia é aplicavel apenas nos EUA. Verifique com o seu fornecedor quais as
garantias internacionais aplicaveis.
4. Esta garantia ndo é transferivel e apenas ¢ aplicavel a compra do(a) primeiro(a) cliente
deste produto, através de um fornecedor autorizado da Ki Mobility.

D. O que faremos

A nossa Unica responsabilidade é a de reparar ou substituir as pecas abrangidas pela
garantia.Esta € a solugdo exclusiva para perdas indiretas.

E. O que precisa de fazer

1. Obter a autorizagao prévia, concedida por nés, da devolugéo ou reparagao das pecas
abrangidas, enquanto esta garantia estiver em vigor.

2. Asreclamacgdes ou reparagdes devem ser processadas através do fornecedor autorizado
mais proximo. Salvo as garantias manifestamente apresentadas neste documento, todas
as outras garantias, incluindo garantias implicitas de comerciabilidade e de adequacéo a
um fim especifico, encontram-se excluidas.

F. Atencédo: ao cuidado do(a) cliente

Caso tal seja permitido por lei, esta garantia substitui qualquer outra garantia (oral ou
escrita, manifesta ou implicita, incluindo uma garantia de comerciabilidade ou de
adequacao a um fim especifico).

—_

2. Esta garantia oferece direitos juridicos especificos. Também podera ter outros direitos
variaveis conforme o distrito.

Registe aqui o numero de lote (localizado nas etiquetas da almofada) para consulta futura:
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% Representante Autorizado na UE:

Etac Supply Center AB
Langgatan 12
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Sweden
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