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MENSAGEM DO PRESIDENTE

INTRODUGCAO

Relatorio de Sustentabilidade 2024 ICC

AlICC MATERIALIDADE ICC E AS MARCAS

Todos, em todo o mundo, merecem ter acesso a calcado pro-
fissional seguro. E isso, hoje, ja ndo representa exclusivamente
a protecao do pé. Significa saude para os membros inferiores,
mas também cal¢ado profissional fabricado por industrias com
uma gestao comprometida com valores e responsabilidades
ESG.

Com a crescente pressao regulatéria e dos clientes, a impor-
tancia das questdoes ambientais, sociais e de governacao (ESG)
estd a aumentar também na industria do calgado profissional.
E embora tenhamos ainda muito para fazer, estas sdo preocu-
pacdes de sempre da ICC — Industrias e Comércio de Calcado,
SA — sistematizadas, este ano, com a edi¢do do nosso primeiro

relatorio dedicado.

No dominio do ambiente, damos particular atencédo as altera-
cOes climaticas, a biodiversidade, a energia e a producéao verde.
Procuramos contribuir para uma economia empresarial progres-
sivamente mais livre de combustiveis f0sseis e dinamizamos a
plantacdo e manutencao de espécies autdctones sumidouras
de carbono no caminho para a neutralidade carbdnica. Com
destaque para o sobreiro, do qual se retira a cortica que incor-
poramos no nosso calgado. As obras em curso na nossa histo-
rica unidade produtiva, em Guimaraes, permitirao, até ao final

de 2025, a concretizacdo de uma aposta estratégica na ener-

PERFORMANCE AMBIENTAL COMPROMISSOS PARA O FUTURO ANEXOS

gia fotovoltaica in loco, 0 que assegurara uma elevada taxa de
producao de cal¢cado profissional com recurso a energia verde
- diminuindo assim a pegada carbénica. A decisao de reabilitar
o edificio histérico, adaptando-o as exigéncias da industria 4.0,
em vez da construgcao de uma nova unidade numa localizacao
virgem, também concretiza a nossa ética ambiental. Em parce-
ria com a DESMA, ja instalamos igualmente uma tecnologia ino-
vadora de injecao de material reciclado em solas. Mas também
incorporamos PET. O calgado profissional de hoje pode ter sido

a garrafa de plastico pela qual bebeu ontem!

No plano social, conferimos particular relevo as relacbes com
os colaboradores, aos regulamentos de saude e segurancga, a
relacéo com clientes e fornecedores, bem como a estreito envol-
vimento com a comunidade. A ICC subscreve e solicita a todos
0S parceiros uma garantia de compromisso, quer com os Direi-
tos Humanos, quer de remuneracao justa e proporcional pelo
trabalho realizado, com expressa renuncia do trabalho infantil.
Numa empresa de calgcado profissional, com especial enfoque
na saude dos pés, a seguranca e a saude dos colaboradores
sao prioridades, que se materializam em diversos dominios:
acompanhamento regular de todos os colaboradores nas con-
sultas de medicina do trabalho; auditoria independente, melho-
ria continua e certificacao de procedimentos nos dominios de

higiene, saude e seguranca no trabalho. A ICC esta também a
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intensificar a definicao de planos de gestao e codigos de con-
duta que cumpram os padrdes ESG para projetos e transacoes.
Esta em equacéo a redagcdo de manual de normas e requisitos
para credenciagcédo de fornecedores, bem como a constituicao
de uma equipa de trabalho que avalie o perfil de cada forne-
cedor e selecione a melhor opcao de acordo com os padroes
ESG. A ICC acredita no principio do retorno social, procurando,
por isso, apoiar e dinamizar projetos de solidariedade e respon-
sabilidade social — como forma de partilhar o0 seu sucesso com
a comunidade. Parcerias com Instituto Portugués de Oncologia
(IPO) na investigacédo do cancro da mama, e com a Fundagao
Alma Branca, afiliada da Fundacao Real Madrid, de apoio edu-
cacional a criancas desfavorecidas, sao, a titulo de exemplo,

duas das colaboragdes regulares da ultima década.

Na esfera da gestao, a ICC privilegia o desenvolvimento de poli-
ticas e praticas de governo da sociedade que cumpram os valo-
res de sustentabilidade ambiental, social e financeira, incluindo
de prevencao da corrupcao; bem como a adog¢ao de sistemas

de compliance com os padroes de ESG que permitam detetar,

INTRODUGCAO AlICC MATERIALIDADE ICC E AS MARCAS

gerir e minimizar os riscos subjacentes a tomadas de decisoOes
estratégicas. A edicao deste relatério € um exemplo deste po-
sicionamento ético, que comeca numa producao certificada em
laboratdrios nacionais e internacionais acreditados (CTCP, Sa-
tra, PFI, Umana, IBV) e se complementa, quer com um Sistema
de Gestao da Qualidade que cumpre os requisitos da norma NP
EN ISO 9001:2015, quer com certificacbes Oeko Tex ou vegan
friendly, que garante a auséncia absoluta, no nosso calcado, de
substancias nocivas, tanto para o utilizador como para o am-
biente. Na contratacdo de novos parceiros comerciais, procu-
ramos também obter garantias do respeito pelos instrumentos
normativos ESG aplicaveis. A ICC assegura ainda ao utilizador
das suas plataformas digitais os seguintes direitos: acesso, eli-
minagao ou destruicao de dados, restricao do processamento
de seus dados pessoais, portabilidade, de oposicao a determi-

nados processos de tratamento e de reclamacao.
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{

TODOS OS ANOS PROCURAREMOS EVOLUIR E
FAZER MAIS EM CADA UMA DESTAS TRES AREAS

E A EDICAO REGULAR DE UM RELATORIO ESG
PERMITIRA TER UMA PERSPETIVA SOBRE ONDE NOS
ENCONTRAMOS E PARA ONDE QUEREMOS IR.
ESTAS AREAS APOIAM-SE MUTUAMENTE PARA CRIAR
UMA ABORDAGEM HOLISTICA QUE IMPULSIONA A
MUDANGCA NA NOSSA CADEIA DE VALOR.

TEOFILO LEITE

Presidente do Conselho de
Administracao
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BEM-VINDOS AO PRIMEIRO RELATORIO

DE SUSTENTABILIDADE

Caros parceiros,

Vivemos numa era em que as empresas ja hao podem ser
avaliadas apenas pela sua performance produtiva e econémi-
ca, mas também pelo seu impacto ambiental e social. No se-
tor do calcado profissional — area em que a nossa missao é
proteger quem trabalha — essa responsabilidade ganha uma

dimensao ainda maior.

E este o contexto que nos motiva a elaborar o nosso Relaté-
rio de Sustentabilidade. Este documento é mais do que um
exercicio de transparéncia: € uma ferramenta de reflexao es-
tratégica e de compromisso com o futuro. Ao mapear as nos-
sas praticas e medir 0os nossos impactos, queremos reforcar
0 Nosso caminho rumo a um modelo de negdcio mais susten-
tavel, mais justo e mais alinhado com os Objetivos de Desen-

volvimento Sustentavel. E da nossa natureza, proteger!

As nossas marcas de calgado profissional — Lavoro, No Risk,
Portcal, Go Safe — estdo na linha da frente do esforco huma-
no. Sao usadas por quem constroi, cuida, protege e mantém
o mundo a funcionar. Acreditamos que proteger quem prote-
ge comeca dentro de casa — respeitando os recursos, valo-
rizando as pessoas e contribuindo para comunidades mais

resilientes.

*CAE 15201 / Sociedade anénima

Relatorio de Sustentabilidade 2024 ICC

Este relatorio traduz esse compromisso continuo: com 0s
Nnossos colaboradores, 0s N0sSsos parceiros, 0s N0Ssos clien-
tes e o planeta. E é, acima de tudo, um convite a colabora-
cao. Porque a sustentabilidade nao € um destino a que se

chega sozinho. Contamos consigo.

SOBRE O RELATORIO

- VSME B1 -

Este é 0 nosso primeiro Relatério de Sustentabilidade onde
voluntariamente contemplamos informagao no dominio ESG
relativa ao periodo de 1 de janeiro a 31 de dezembro de 2024.
Elaboramos o0 nosso Relatério com base nas Normas Euro-
peias de Reporte de Sustentabilidade - “EFRAG Voluntary
Sustainability Reporting Standard for non-listed SMEs
(VSME)” (Opcéao B) publicadas em dezembro de 2024, op-
tando pelo reporte com base nos dois modulos indicados na
norma (Basic Module e Comprehensive Module). De salien-
tar que toda a informacao deste Relatério é referente a sede
da ICC*, excluindo as suas subsidiarias. A ICC localiza-se na
Rua do Bairro do Sol 680, 4810-718 Guimaraes (41.4174,
-8.2915). A verificacao e validagao do seu conteudo foi feita

pela Administracéo da ICC.

MATERIALIDADE

ICC E AS MARCAS

PERFORMANCE AMBIENTAL

COMPROMISSOS PARA O FUTURO

ANEXOS
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2024 EM NUMEROS

- VSME BI -

+22m

Volume de negdcios (€)

+12m

Balanco (€)

Relatério de Sustentabilidade 2024 ICC
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A ICC

- VSME C1 -

A ICC — Industrias e Comércio de Calgado, SA foi fundada em
1986 por Tedfilo Leite e esta sediada em Guimaraes. Em 1988
a matriz tecnoldgica da empresa, bem como o valor acrescen-
tado e o caracter distintivo da sua producgao, levaram a espe-
cializacdo na producéo de calcado profissional. E reconhecida
h& mais de 30 anos como produtores europeus de calcado
profissional, de homem ou de senhora, para diversos setores:
industria, construcao, logistica, transportes, manutencéo, ele-
tronica, extracao de minérios, saude, exploracao florestal e for-

cas militarizadas.

A ICC foi a primeira empresa do setor a deter certificacao em
Investigacdo, Desenvolvimento e Inovacao (IDI). Com o objeti-
vo de realizar internamente ensaios de qualidade, a ICC esta-
beleceu as bases do seu laboratorio de controlo de qualidade,
criando uma capacidade interna para realizar os mais diversos
ensaios (resisténcia a perfuracao, resisténcia a agua, resistén-
cia a abrasao, entre outros) aos materiais que incorpora nos
seus produtos. Ganhou autonomia e criou melhores condicoes
para impulsionar a investigacao, o desenvolvimento e a inova-
cao. Visando o aconselhamento do calgcado adequado a cada
ambiente de trabalho, criou o SPODOS-Foot Science Center,
um centro cientifico do pé com foco na engenharia, podologia e
biomedicina e estabeleceu parcerias com centros de investiga-

cao e universidade.

Relatorio de Sustentabilidade 2024 ICC
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Atualmente detém trés marcas (Lavoro, No Risk e Portcal) e duas
empresas de distribuicdo, a ICC Ibérica e ICC UK. Exporta 80%
da producgao para mais de 50 mercados e afirma-se como uma
industria de servico. Em 2022, A ICC decidiu investir 5 milhdes
de euros na reconstrucao da sua histérica unidade industrial, em
Pinheiro, Guimaraes com o objetivo de aumentar a capacidade
produtiva, a capacidade de aumento do armazenamento e a me-
lhoria das instalagbes com a introducao de tecnologia e aumento

da eficiéncia.

ICC E AS MARCAS

PERFORMANCE AMBIENTAL

COMPROMISSOS PARA O FUTURO
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A ICC AO LONGO

DO TEMPO

Relatorio de Sustentabilidade 2024 ICC

1986

Fundacéo da ICC —
IndUstrias e Comércio de
Calcado, SA.

A ICC torna-se sécia-
fundadora do Centro
Tecnologico do calcado de
Portugal (CTCP)

2019

A ICC inaugura novas
instalacdes do Laboratorio
de Controlo de Qualidade e
adquire novas instalagoes,
na Pbvoa do Lanhoso, para
acomodar o armazém e uma
nova unidade de producéo

Parceria com a Universidade
do Minho para estudo
antropométrico dos bombeiros
portugueses

INTRODUCAO

1987

Primeira exportacao
destinada ao
mercado holandés

2020

Fabricacdo de mascaras e
viseiras durante a pandemia
Covid-19

AlICC MATERIALIDADE

1988

Especializacao na
producéo de calcado
profissional

Apresentacéao da
marca Lavoro na feira
Metalomecanica,

em Portugal e na feira
Expoprotection em
Franca

2022

Reconstrugao da unidade
industrial em Pinheiro,
Guimaraes

ICC E AS MARCAS

1989

Participacédo da Lavoro na
Feira A+A, em Dusseldorf,
Alemanha

Desenvolvimento do

laboratorio interno de
controlo de qualidade

2023

A ICC aposta na economia

circular: robotizacao, energia

verde, solas com espuma
e tecnologia inovadora de

injecao de material reciclado

Criacao da ICC Espanha, uma

empresa de distribuicao em
Espanha

PERFORMANCE AMBIENTAL

1996

Criacao da marca No
Risk, que harmoniza
funcdo e moda em calgcado
profissional

2024

Criacdo da ICC UK, uma
empresa de distribuigao no

Reino Unido

Realizagao do primeiro

COMPROMISSOS PARA O FUTURO

ANEXOS

1999

Nascimento da marca
Portcal, que privilegia a
tradicao portuguesa do
calcado profissional em
couro

Relatério de Sustentabilidade
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Técnica

Modelacéo

Relatério de Sustentabilidade 2024 ICC 11



AlICC/

01 INTRODUCAO 07 AICC

02 MATERIALIDADE ©4 ICC E ASMARCAS ©° PERFORMANCE AMBIENTAL ©©¢ COMPROMISSOS PARA O FUTURO ©'/ ANEXOS

INDICE

RECONHECIMENTOS

- VSME BI -

Relatério de Sustentabilidade 2024 ICC

VR

VERY HIGH QUALITY

A producéo é certificada em laboratérios nacionais
e internacionais acreditados (CTCP, Satra, PFI,
Umana, IBV) e Sistema de Gestdo da Qualidade
da ICC esta em conformidade com os requisitos da
norma NP EN ISO 9001:2015. Os materiais usa-
dos no corte tém componentes com certificacao
Oeko Tex e Vegan friendly, garantindo a auséncia

de substancias perigosas.

OEKO-TEX®

CONFIDENCE IN TEXTILES

STANDARD 100

12
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POLITICA DA QUALIDADE & IDI

- VSME B2 -

Com investigacao avancada e inovagao permanente, a ICC con-

tribui para a seguranca, conforto e satisfacao integral dos clientes.
Para assegurar o seu cumprimento a ICC compromete-se a:

|dentificar e cumprir 0s requisitos dos seus clientes, legislacao
e regulamentacao aplicavel ao produto e normas aplicaveis ao

nosso Sistema de Gestao.

Participar com entidades de referéncia em projetos de investi-
gagao, contribuindo para o desenvolvimento do nosso negocio

e do sector do calgado.
Consolidar a cultura de inovacdo como uma das nossas mais
valias organizacionais, que nos permita o surgimento de novas

ideias e a respetiva valorizacao.

Melhorar a eficacia do nosso Sistema de Gestao tendo como
referéncia as normas NP EN ISO 9001 e NP 4457.

Relatorio de Sustentabilidade 2024 ICC
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Ainovacao de forma planeada e estruturada, a melhoria continua
da eficacia do Sistema de Gestao e a qualidade dos processos
e produtos, sdo da responsabilidade de todos os colaboradores
e fazem parte do activo estratégico da empresa. A Administracao
assume o compromisso de fornecer os meios adequados a sua

concretizagao.

PERFORMANCE AMBIENTAL

COMPROMISSOS PARA O FUTURO

ANEXOS
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COMPROMISSOS COM A ETICA

- VSME Cé6 -

No ambito da Responsabilidade Social, a ICC assume igualmen-

te um conjunto de principios, designadamente:

Trabalho Infantil: Nao utilizar nem apoiar, em quaisquer cir-
cunstancias, o trabalho de menores de 16 anos, promovendo
simultaneamente a educacgao e seguranca dos trabalhadores

juvenis dos 16 aos 18 anos;

Trabalho Forcado: Nao empregar ou apoiar quaisquer prati-

cas de trabalho forcado;

Liberdade de Associacéo e Direito a Negociacao Colecti-
va: Ouvir, discutir e negociar qualquer tipo de sugestao ou re-
clamacao vinda dos colaboradores; nao restringir ou penalizar

os colaboradores que se associem aos sindicatos;

Discriminacéo: Nao permitir nenhum tipo de discriminacao,
seja de raga, social, nacionalidade, religiosa, deficiéncia, sexo,
orientacdo sexual, associacao a sindicatos, filiagcao politica ou
idade;

Relatorio de Sustentabilidade 2024 ICC

INTRODUCAO A 1CC MATERIALIDADE

Praticas disciplinares: Nao permitir quaisquer tipos de pu-
nicdes agressivas, sejam elas quais forem, tanto corporais

como verbais;

Horario de Trabalho: Atender a todos os requisitos legais
e convencionais aplicaveis a jornada de trabalho, evitando
que sejam efectuadas deducdes contrarias ao estabelecido

na legislacao;

Remuneracéo: O salario pago aos colaboradores deve es-

tar de acordo com as fungbes desempenhadas;

Sistema de Gestdo: A ICC compromete-se a implemen-
tar, manter e divulgar a Politica de Responsabilidade Social
para todos os seus colaboradores, clientes, fornecedores e

demais partes interessadas.

Em 2024 a ICC iniciou
o desenvolvimento do
Cédigo de conduta e
do Canal de dentncias

ICC E AS MARCAS

PERFORMANCE AMBIENTAL

COMPROMISSOS PARA O FUTURO

ANEXOS
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OS COLABORADORES

- VSME B8 -

Relatorio de Sustentabilidade 2024 ICC

Colaboradores

INTRODUGCAO AlICC MATERIALIDADE ICC E AS MARCAS

Para a ICC, os colaboradores sao um dos pilares fundamentais
da sustentabilidade da empresa. A ICC valoriza a diversidade, a
inclusdo e o desenvolvimento continuo dos colaboradores refle-
tindo o compromisso com a retencao de talentos e o bem-estar

no ambiente de trabalho.

A analise da antiguidade evidencia o compromisso a longo prazo
dos colaboradores com a ICC. A percentagem de colaboradores
com mais de 15 anos longa é um reflexo da cultura interna sélida

e das boas praticas de gestao de pessoas.

A taxa de rotatividade € acompanhada de forma continua, uma
vez que reflete ndo apenas a estabilidade do vinculo a empresa,
mas também o nivel de satisfacao e alinhamento dos colaborado-

res com a cultura da organizacao. Este indicador € um indicador

PERFORMANCE AMBIENTAL COMPROMISSOS PARA O FUTURO

muito relevante para a ICC uma vez, a rotacédo de colaboradores
aumenta a necessidade constante de transferéncia de conheci-
mento a novos colaboradores. Cerca de 70% dos colaboradores

tem um tipo de contrato permanente na ICC.

Em 2024 a taxa de
rotatividade foi de 22%.

A ICC acompanha os seus subcontratados na india e na China,
acreditando que ajuda a promover a oferta de trabalho, aumen-
tando o niumero de postos de trabalho e assim melhorar as con-

dicdes das familias nestes paises.

ANEXOS
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INTRODUCAO A 1CC
IDADES HOMENS MULHERES
< 29 Anos 19 21
30 a 39 Anos 26 17
40 a 49 Anos 38 22
> 50 Anos 47 14
TOTAL 130 74

HABILITACOES LITERARIAS

1% MESTRADO

LCENCATURAIQ%’
ENSINO 4%
SECUNDARIO

obtido de dupla
certificacdo ou estagio
profissional

30% o°cicLo

ENSINO 399%

SECUNDARIO

20% 3°CiCLO

MATERIALIDADE

ICC E AS MARCAS

ANTIGUIDADE

< 5 anos

> 5 anos e < 15 anos

> 15 anos e < 30 anos

> 30 anos

PERFORMANCE AMBIENTAL

TOTAL

CATEGORIAS PROFISSIONAIS POR GENERO

AREA FUNCIONAL
Administracédo/Direcéao
Administrativa/Financeira
Aprovisionamento
Comercial/Marketing
Concecéao e Projeto
Qualidade

Operacional (Produtiva)

HOMENS

89

TOTAL

COMPROMISSOS PARA O FUTURO

TOTAL

19

26

38

47

204

MULHERES

38

204

ANEXOS
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REMUNERACAO E BENEFICIOS
DOS COLABORADORES

- VSME B10 -

A ICC adota uma politica de remuneracéao justa e competitiva,
alinhada com as praticas do setor e orientada pelo desempenho,
equidade interna e meritocracia.Em 2024, no ambito do Dia Na-
cional para a Igualdade Salarial, a ICC foi distinguida pela Co-
missao para a Igualdade no Trabalho e no emprego — CITE
pelas suas boas praticas na promocao da Igualdade Remu-
neratoria entre Mulheres e Homens por trabalho igual ou de
igual valor, com o “Selo da Igualdade Salarial” 2024. Sendo,
este reconhecimento um testemunho do compromisso continuo
com a igualdade de género e a eliminacéo das disparidades sa-

lariais entre mulheres e homens.

M cuaLDADE

SALARIAL
= 2024

Para além das praticas de remuneracao, a ICC oferece um con-
junto de beneficios que reforcam o bem-estar dos nossos cola-
boradores, tais como:

_ Gabinete para servico de medicina de trabalho acessivel a to-

dos os colaboradores, onde sao realizados um exame de ad-

missao, exames periddicos e ocasionais.

Parceria com o CliHotel onde é disponibilizada uma sesséao
gratuita de fisioterapia por més para todos os colaboradores
oferecendo a possibilidade de usufruir de um desconto de 35%

em consultas para os seus familiares;

Relatorio de Sustentabilidade 2024 ICC

INTRODUCAO A 1CC MATERIALIDADE

Todos os colaboradores sao elegiveis as licencas de mater-
nidade/paternidade e em 2024 registaram-se 2 licencas de
maternidade e 7 de paternidade com uma taxa de retorno de
100%. A ICC disponibiliza a opcao de teletrabalho para os co-
laboradores que apos a licenga ndo conseguem regressar fisi-
camente ao local de trabalho e a ICC atribui um prémio mone-

tario em cartao prenda.

Atribuicao de prémios monetarios (antiguidade da empresa,

atividade e da qualidade)

Promogcao de momentos de convivio entre os colaboradores
da empresa dinamizando o almoco de aniversario da empre-
sa, convivio de verao com todos os colaboradores e jantar de

Natal com entrega do cabaz a todos os colaboradores

ICC E AS MARCAS

PERFORMANCE AMBIENTAL

COMPROMISSOS PARA O FUTURO

ANEXOS
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SAUDE, SEGURANCA E BEM-ESTAR

A saude e seguranca no trabalho sao uma prioridade estratégi-
ca. A ICC investe continuamente em formacéao, equipamentos e
praticas que asseguram um ambiente laboral seguro e saudavel,
de acordo com a legislagao em vigor e 0os mais elevados padroes
de prevencao de riscos profissionais. Em 2024, a ICC dinamizou
acoes de sensibilizacao e formacéo, assim como, simulacdes de

situacdes de emergéncia.

A ICC considera que o Ambiente, a Seguranca, Higiene e
Saude no Trabalho - SHST é parte integrante da sua Politica

de Gestao e, como tal, compromete-se a:

_ Planear, desenvolver e monitorizar agcoes de melhoria e pro-
mover a revisao sistematica do Sistema de Gestdo da SHST,
mantendo o envolvimento direto de todos os colaboradores,
de forma a minimizar e, se possivel, eliminar os riscos asso-
ciados as suas atividades, reforcando a protecao e saude de

todos os colaboradores.

Cumprir com todos os requisitos legais para a SHST, bem como
outros requisitos normativos e contratuais a que esteja compro-

metida e sejam aplicaveis as suas atividades e instalagoes.

Garantir a introducao da tematica “SHST” nos Planos de For-
macao da empresa e a realizacao das acbes de formacao,
sempre que tal se verifique como necessario, bem como acdes

de sensibilizagao destinadas a todos os novos colaboradores.

Relatorio de Sustentabilidade 2024 ICC

INTRODUGCAO AlICC MATERIALIDADE ICC E AS MARCAS

ACIDENTES DE TRABALHO

- VSME B9 -

Em 2024, a ICC registou 22 acidentes de trabalho dos quais 20
envolveram colaboradores do género masculino e 2 colaborado-
ras do género feminino, o que reflete uma taxa de incidéncia por

género de 15% no sexo masculino e apenas 2% no sexo feminino.

ANO N° TOTAL DE ACIDENTES
2021 29
2022 31
2023 23
2024 22

PERFORMANCE AMBIENTAL

COMPROMISSOS PARA O FUTURO

ANEXOS
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A ICC / OS COLABORADORES / INTRODUCAO A ICC MATERIALIDADE ICC E AS MARCAS PERFORMANCE AMBIENTAL COMPROMISSOS PARA O FUTURO ANEXOS

FORMAGCAO INTERNA

- VSME BIO -

A formacao interna é um dos pilares da estratégia de desenvol-
vimento sustentavel da ICC, refletindo o compromisso com a va-
lorizagcdo das pessoas, a inovacao e a exceléncia operacional.
Investir na capacitacdo continua dos colaboradores é essencial
para reforcar a competitividade da organizagéo, promover a em-
pregabilidade e responder de forma agil aos desafios de um mun-

do em constante transformacao.

Os novos colaboradores recebem formacéao interna no posto de
trabalho e sao acompanhados no desempenho das suas fungoes,

pelo seu superior ou colega por este designado.
Em 2024, a ICC realizou um total de 1660h de formacao que

abrangeu 98 colaboradores totalizando uma taxa de colaborado-

res com formacao de 45%.

HOMENS MULHERES TOTAL

(0]

NP O 63 35 08
colaboradores

(0]

e o 1356 304 1660

formacao



INTRODUGAO AlICC MATERIALIDADE ICC E AS MARCAS PERFORMANCE AMBIENTAL COMPROMISSOS PARA O FUTURO ANEXOS

05

MATERIALIDADE

21 STAKEHOLDERS

22 TEMAS MATERIAIS

25 MATRIZ DE MATERIALIDADE
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MATERIALIDADE / INTRODUCAO A ICC MATERIALIDADE ICC E AS MARCAS PERFORMANCE AMBIENTAL COMPROMISSOS PARA O FUTURO ANEXOS

A andlise de materialidade é um processo estratégico que visa
identificar os temas ambientais, sociais, econdmicos e de gover-
nacao mais relevantes para a empresa e para os stakeholders.
Para esta analise, a ICC promoveu dois momentos de analise e
reflexao através de duas reunides com a sua equipa. Na primeira
reuniao foram identificados os stakeholders internos e externos
. - . () Subcontratados
relevantes. Numa segunda reuniao, foram discutidos e analisa-
dos os temas materiais no dominio ESG relevantes a priorizar na
perspetiva dos stakeholders. Estas reunides contaram com a pre-

senca do departamento de Saude, Higiene e Seguranca no tra- .
() Centros de conhecimente

balho, Recursos Humanos, Qualidade e representantes das duas Fornecedores O o
_ _ _ Transporte de Matéria-prima Universidades e CENTI
marcas: Departamento comercial No Risk e Marketing da Lavoro Servicos informaticos
. ~ . ~ .. ~ Agentes
com validagao de toda a informagéao por parte da Administragao. Parceiros de projetos, ensaios e
servicos
Agentes (parceiro) () O Entidades
oficiais e
STAKEHOLDERS competentes
APICCAPS, SGS,
A interacdo com os stakeholders é APA, CCDR-n
parte fundamental de uma gestéo O Acferisise () Entidades
responsavel e informada. Os sta- O Administragéo financeiras

keholders foram identificados com
base na sua influéncia, interesse
e impacto nas atividades da ICC,

() Comunidade local

produtos e servicos.

() Colaboradores

Relatorio de Sustentabilidade 2024 ICC



MATERIALIDADE /

TEMAS MATERIAIS

INTRODUCAO

Como resultado deste exercicio em equipa foram iden-

tificados 22 temas materiais no dominio ESG, que

orientam a atuacao estratégica e séo detalhados ao

longo do relatério.

Relatorio de Sustentabilidade 2024 ICC

Alteracées climaticas |

Emissdes GEE 2

Gest&o de energia 3

Biodiversidade 4

Gestédo de residuos D

Proximidade da Gestédo de topo
com os colaboradores

Saude e seguranca no trabalho

Relacdio com clientes e fornecedores

6

7

A ICC MATERIALIDADE ICC E AS MARCAS

9 Envolvimento com a
comunidade

10 Vinculo com centros do saber
(Universidades, Centro Tecnolégico do
Calgado de Portugal)

ormacdo dos Colaboradores
1M F céio dos Colaborad

PERFORMANCE AMBIENTAL COMPROMISSOS PARA O FUTURO

12

13

14

15

16

17

18

19

20

2]

29

E’rica

Gestdo de risco

Protecdo de dados e ciberseguranca

Qualidade e fiabilidade do produto

Inovagéio e Tecnologia

Certificagéio do produto

Melhoria continua

Notoriedade das marcas

Abrangéncia de mercado
ndo técnico/ndo ocupacional

Propriedade industrial

Performance econémico-financeira

ANEXOS

22



MATERIALIDADE / TEMAS MATERIAIS E INDICADORES

1  Alteragdes climaticas

2 Emissdes GEE

» Célculo da pegada de carbono corporativa
(&mbito 1 e 2)
* Envolvimento em projetos de descarbonizagéo

3  Gestdo de energia

* Consumo de energia

» Autoconsumo de energia (UPAC)

» Consumo de combustiveis

» Taxa de utilizacdo de energias renovaveis (%)

4 . . )

Biodiversidade

* Modelo Thor e Fénix

* N°de desenvolvimentos ICNF/CEIF
5

Gestdo de residuos

» Taxa de residuos perigosos
» Taxa de residuos para valorizagao

Relatorio de Sustentabilidade 2024 ICC

INTRODUCAO A 1CC MATERIALIDADE

10

Proximidade da Gestéo de topo com os
colaboradores

Saude e seguranca no trabalho

+ Taxa de acidentes de trabalho

Relacdio com clientes e fornecedores

» Avaliacao de fornecedores

Envolvimento com a comunidade

* Avaliacéo de fornecedores

Vinculo com centros do saber

* N°de parcerias

Formacédo dos Colaboradores

» N°de horas de formacéo interna

ICC E AS MARCAS PERFORMANCE AMBIENTAL

12 Etica

* Remuneracéao por género
» N°de Projetos de responsabilidade social e
corporativa

13 Gestdo de risco

14 Protecdio de dados e ciberseguranca

15 Qualidade e fiabilidade do produto

* Remuneracéo por género
» N°de Projetos de responsabilidade social e
corporativa

16 Inovagédo e Tecnologia

17 Certificagéio do produto

* N° certificagbes de produto

18 Melhoria continua

19 Notoriedade das marcas

oo Abrangéncia de mercado néo técnico /
/ ndo ocupacional

* N°de mercados geograficos e de utilizadores

21 Propriedade industrial

* N°de patentes registadas

22 Performance econédmico-financeira

* Volume de negbcios
+ Balango

COMPROMISSOS PARA O FUTURO

ANEXOS
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MATERIALIDADE / TEMAS MATERIAIS E ODS INTRODUGCAO AlICC MATERIALIDADE ICC E AS MARCAS PERFORMANCE AMBIENTAL COMPROMISSOS PARA O FUTURO ANEXOS
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MATERIALIDADE / INTRODUCAO A ICC MATERIALIDADE ICC E AS MARCAS PERFORMANCE AMBIENTAL COMPROMISSOS PARA O FUTURO ANEXOS

MATRIZ DE MATERIALIDADE

Os temas estao representados na matriz de materiali-
dade, uma ferramenta estratégica que reflete a impor-

tancia para os stakeholders internos e externos da ICC
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Importéncia para a ICC
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ICC E AS MARCAS

28 LAVORO

35 NO RISK

Relatério de Sustentabilidade 2024 ICC

INTRODUCAO

e
i i i 5

fﬁﬁg*ﬁ}rﬁf'

\ -.Iillrﬁhﬁ”’ N i
S SNl Rl Wy

A ICC

% N
e R e o
PR R

"
("

-

E

‘,:ﬂrl: -.. 'v

MATERIALIDADE

ICC E AS MARCAS

PERFORMANCE AMBIENTAL

COMPROMISSOS PARA O FUTURO

ANEXOS

26



ICC E AS MARCAS /

A abordagem a sustentabilidade estende-se a toda a cadeia de
valor, procurando assegurar praticas responsaveis desde a ori-
gem das matérias-primas até ao fim de vida dos produtos. Para
isso, implementamos mecanismos de avaliagcao de risco, colabo-
racao ativa com fornecedores e integracao de critérios ESG nas

decisOes de compras.

A cadeia de valor da ICC inclui fornecedores de matérias-primas
e servigos, processos de producao e logistica, distribuicao, uti-
lizacao pelo cliente e, quando aplicavel, a fase de reutilizacao,
reciclagem ou descarte. A ICC trabalha com uma rede diversifi-
cada de fornecedores, nacionais e internacionais, cujas praticas
tém impacto direto na pegada ambiental. A ICC, implementa me-
canismos de avaliacdo e acompanhamento continuo dos forne-
cedores com base em critérios ambientais, sociais e éticos. Por
exemplo, os fornecedores de caixas para embalamento do Pro-

duto da ICC tem a certificacédo FSC.

A inovacao como resposta aos novos desafios, a aposta regular
na qualidade e na certificagao de processos € a adesao a equi-
pamentos e materiais de ultima geracao traduzem o espirito in-
quieto, que permite a ICC figurar entre os maiores produtores eu-
ropeus de calcado profissional. O CLIMA CORK SYSTEM (CCS)
é apenas um exemplo da forma criativa que favorece e distingue

0os modelos da ICC.

INTRODUCAO A 1CC MATERIALIDADE

O CCS é um sistema da Lavoro, que permite criar um ambien-
te natural para os pés, quer no dominio da temperatura, quer
da sua acomodacao aos sapatos. Através da inclusao de uma
camada isolante de cortica, entre a sola e a palmilha, o CLIMA
CORK SYSTEM regula o calor e o frio dentro do cal¢gado e confe-
re um conforto extra. A cortica permite a criacao de uma espécie
de “impressao digital’ do pé, favorece a sua adaptacao ao sapato
e contribui para a reducgao da fadiga, ao beneficiar a distribuicao

uniforme do peso.

ICC E AS MARCAS

PERFORMANCE AMBIENTAL

COMPROMISSOS PARA O FUTURO

ANEXOS
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ICC E AS MARCAS /

LAVORO

LAV O

E N G

N E E R

INTRODUCAO MATERIALIDADE

ICC E AS MARCAS PERFORMANCE AMBIENTAL

VISAO

Liderar a inovacao e a pro-
ducao de equipamentos de
protecao individual relacio-
nando a seguranca, saude
e conforto.

MISSAO

Oferecer uma ampla e
inovadora gama de equi-
pamentos de protecao in-
dividual que melhorem a
saude dos utilizadores, crie
valor e apoiem as praticas
de negdcio sustentaveis.

COMPROMISSOS PARA O FUTURO

VALORES

Exceléncia
Criatividade
Sustentabilidade
Producao Europeia
Credibilidade

ANEXOS
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ICC E AS MARCAS / LAYORO

A marca Lavoro foi apresentada em 1988 na feira Metalomecani-
ca, em Portugal, e na feira Expoprotection, em Franca. A Lavoro
lidera a engenharia portuguesa de calcado profissional para
os mais diversos ambientes de trabalho, sendo uma marca
mais técnica, a exigéncia de segurang¢a € maior para o seu pu-
blico-alvo como os bombeiros, seguranca e forgcas militarizadas.
Em 1992, foi constituida a Lavoro Deutschland, uma empresa de
distribuicdo na Alemanha e em 1999 a Lavoro langou a sua pri-
meira colecao feminina, a linha Y2K, na feira A+A. A Lavoro esta
no centro de uma mudanca de paradigma na producgao de calca-

do profissional, da saude reativa para a saude preditiva.

PARCERIAS DA LAVORO

2012

Parceria com a Umana - Centro de Biomecanica, de Vigo, em
Espanha, para testar o modelo Lavoro Cup — um cal¢ado pro-
fissional indicado para o setor da logistica, que ajuda a reduzir
a fadiga dos profissionais ao aliviar a correta distribuicao de
forcas nas zonas de hiperpressao dos pés.

INTRODUGCAO AlICC MATERIALIDADE ICC E AS MARCAS

A Lavoro é uma marca orgulhosa de ser uma referéncia pela qua-
lidade dos seus produtos e servicos ajudando o universo laboral
a tornar-se mais seguro. Para além isso, € uma marca que se

envolve em iniciativas e estabelece parcerias sociais:

Donativos ao IPO (Instituto Portugués de Oncologia) onde
doam 1€ por cada par vendido da Gama Lavoro Woman.
Donativos ao Grupo Alma Branca, do Grupo Real Madrid onde
doam 1€ por cada par vendido da gama Lavoro Cup ajudando
jovens carenciados

Socios dos Bombeiros de Guimaraes

Apoio e envolvimento em festas locais culturais

2014

Parceria com a Universidade de Coimbra / CEIF / ADAI para
o desenvolvimento de uma bota de bombeiro, a Fénix, da

Lavoro, que resiste a 500 graus centigrados.

PERFORMANCE AMBIENTAL

COMPROMISSOS PARA O FUTURO

ANEXOS
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ICC E AS MARCAS / LAYORO

MERCADOS ESTRATEGICOS

- VSME CI -

PORTUGAL
ESPANHA
FRANCA
ALEMANHA
PAISES NORDICOS

MERCADO DE UTILIZADORES

- VSME CI -

_ Industria ligeira, engenharia e logistica

_ Industria pesada e atividades especializadas
_ Construcéao e energia

_ Incéndio e resgate

_ Servico militar e de seguranca

_ Horeca e servigos de saude

N

INTRODUCAO A 1CC MATERIALIDADE

2

ICC E AS MARCAS

PERFORMANCE AMBIENTAL

COMPROMISSOS PARA O FUTURO

ANEXOS
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ICC E AS MARCAS / LAYORO INTRODUCAO A ICC MATERIALIDADE ICC E AS MARCAS PERFORMANCE AMBIENTAL COMPROMISSOS PARA O FUTURO ANEXOS

TOP DOS 6 ARTIGOS
MAIS VENDIDOS EM 2024

VAGOS ICELANDICC BULLDOZER LYNX BLACK

4 S 6

‘"
Protegemos a

vida. Respiramos
engenharia

TOCHA 22 KENOBI BLACK ARA

17
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ICC E AS MARCAS / LAYORO INTRODUGCAO A ICC MATERIALIDADE ICC E AS MARCAS PERFORMANCE AMBIENTAL COMPROMISSOS PARA O FUTURO ANEXOS

ORGANIGRAMA DA
LAVORO

- VSME C9 -

TEOFOLIO RIBEIRO LEITE
CEO

AMADEU PACHECO CLARA PASSOS
SALES DEPARTMENT DESIGNER

JOSE PEREIRA
SALES DEPARTMENT BRUNA PIRES
| DESIGNER

JORGE TEIXEIRA
SALES DEPARTMENT

LILIANA LOPES
SALES DEPARTMENT

RUI DA SILVA
SALES DEPARTMENT

SONIA SILVA
SALES DEPARTMENT

VIiTOR SILVA
SALES DEPARTMENT

CATARINA MIRANDA
SALES DEPARTMENT

FILIPE MIRANDA
SALES DEPARTMENT

CATIA SAMPAIO
SALES DEPARTMENT



ICC E AS MARCAS / LAYORO

PARTICIPACAO EM
FEIRAS

INTRODUCAO

A ICC

MATERIALIDADE

ICC E AS MARCAS

PERFORMANCE AMBIENTAL

COMPROMISSOS PARA O FUTURO

ANEXOS
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ICC E AS MARCAS / LAYORO

PREMIO INOVACAO EM PREVENCAO

Em 2024, a Lavoro integrou o grupo de empresas finalistas da
4.2 Edicdo do Prémio Inovacdo em Prevencdo Ageas Seguros
visando premiar praticas empresariais inovadoras em matéria de
prevencao e seguranca e, também divulgar exemplos de projetos
inovadores ao mercado, também premiara empresas nas cate-

gorias Patrimonio e Ambiente.

A Lavoro apresentou-se a concurso, na categoria Pessoas, com
o Projecto Augmanity, que desenvolveu em parceria com a BOS-
CH, a Universidade de Aveiro, o Centi e a Atena. Focada na cria-
cao de uma nova geragcao de EPIs, na concecao de modelos
inteligentes de calcado profissional, a Lavoro colaborou na pro-
ducao de um modelo de calcado profissional que incorpora com-
ponentes eletronicos para monitorizagao das pressoes plantares;
e sistemas que favorecem a ativacao da circulacao e o bem-estar

do utilizador final.

INTRODUGCAO AlICC MATERIALIDADE ICC E AS MARCAS

ageas

Seguros

MENCAO HONROSA
CATEGORIA PESSOAS

ICC - INDUSTRIAS E COMERCIO
DE CALCADO, S.A.

PERFORMANCE AMBIENTAL

L

ageas

COMPROMISSOS PARA O FUTURO

ANEXOS
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NO RISK

INTRODUCAO

A ICC

MATERIALIDADE ICC E AS MARCAS PERFORMANCE AMBIENTAL

MISSAO E VISAO

Fornecer calcado de seguranca de qualidade premium,

fabricado em Portugal com materiais europeus.

O objetivo da NORISK é oferecer calcado que cumpra
0s requisitos de seguranca e esteja de acordo com as
tendéncias modernas e atuais, tornando-o adequado

tanto para o trabalho como para atividades ao ar livre.

A NORISK esta empenhada em produzir calgcado que
proteja os trabalhadores e, ao mesmo tempo, ofereca

conforto e estilo.

COMPROMISSOS PARA O FUTURO ANEXOS

VALORES

Seguranca: Priorizamos a seguranca e 0 bem-estar
dos nossos clientes, desenhando e produzindo calca-

do que atenda ou supere os padroes de seguranca.

Qualidade: Temos o compromisso de produzir calca-
dos de alta qualidade, utilizando os melhores materiais

e a melhor mao-de-obra disponiveis.

Inovacao: Estamos continuamente a inovar e melho-
rar 0S nossos produtos, utilizando as mais recentes
tecnologias e tendéncias de design para criar calgado

que atenda as necessidades dos clientes.

Sustentabilidade: Temos o compromisso de minimi-
zar o impacto no ambiente, utilizando praticas de pro-

dugcao e materiais sustentaveis.

Foco no Cliente: O nosso objetivo € fornecer aten-
dimento e suporte excecionais ao cliente, garantindo
que os clientes estejam satisfeitos com os produtos e

a experiéncia geral com a nossa marca.
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ICC E AS MARCAS / NO RISK

A marca NO RISK, surgiu em 1996 como uma marca pioneira em Portu-
gal que harmoniza funcao e moda em calgado profissional, fundindo-se
com o estilo de vida europeu e mantendo sempre a esséncia da dura-
bilidade, seguranca e estilo. O produto da NoRisk ajusta-se a varias
funcionalidades desde o trabalho, 0 campo ou no dia-a-dia, atendendo
a todos os géneros e conta com conforto, ajuste e durabilidade. E um
nome que carrega qualidade e um selo de dedicacdo. As botas NO

RISK ainda séo feitas na Europa, com materiais € componentes locais.

INTRODUCAO

A ICC

MATERIALIDADE

ICC E AS MARCAS

PERFORMANCE AMBIENTAL

COMPROMISSOS PARA O FUTURO

ANEXOS
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ICC E AS MARCAS / NO RISK

INTRODUGCAO

MAIORES MERCADOS

- VSME CI -

BELGICA
IRLANDA
PAISES BAIXOS
SUICA

MERCADOS PRIORITARIOS

- VSME CI -

ALEMANHA
ESPANHA
FRANCA
HUNGRIA
ITALIA
INGLATERRA
POLONIA
PORTUGAL

A ICC

MATERIALIDADE

ICC E AS MARCAS

PERFORMANCE AMBIENTAL

COMPROMISSOS PARA O FUTURO

ANEXOS
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ICC E AS MARCAS / NO RISK

TOP 6 2024

(

n BLACK PANTHER

RIDER

INTRODUCAO

u ARMSTRONG

JUMPER

e

DISCOVERY

MATERIALIDADE ICC E AS MARCAS PERFORMANCE AMBIENTAL

ATHLETIC

A seguranca nunca teve tanto estilo. O produto/gama Athletic da
NO RISK combina a protecéo essencial de um verdadeiro safety
shoe com o design moderno e dinamico. Equipado com biqueira
de protecao e materiais inovadores, garante conforto e resisténcia
sem comprometer o design. Para quem procura desempenho e

atitude em cada passo — dentro e fora do trabalho.

X-TREME

Resisténcia sem limites. Inspirado no espirito outdoor, o X-Tre-
me foi desenhado para quem enfrenta qualquer desafio — seja
em terrenos acidentados ou na dinamica da cidade. Combina-
mos tecnologia de protecdo avancada com um design robusto
e versatil, garantindo maximo conforto e durabilidade. NO RISK
redefine o calcado de segurancga para os que nao aceitam com-

promissos entre estilo e protecao.

COMPROMISSOS PARA O FUTURO

ANEXOS
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ICC E AS MARCAS / NO RISK

ORGANIGRAMA DA NO RISK

- VSME C9 -

INTRODUGCAO

AlICC MATERIALIDADE

ICC E AS MARCAS

TOM LEITE
CEO

MARIO VIANA
GENERAL MANAGER

PERFORMANCE AMBIENTAL

JORGE SILVA
BRAND MANAGER

PAULO MARTINS
PRODUCT MANAGER

DIANA SILVA
MARKETING MANAGER

RUI MAGALHAES
AREA MANAGER

SARA LOPES
AREA MANAGER

CESAR LEMOS
AREA MANAGER

RITA GOMES
PRODUCT & GRAPHIC DESIGNER

COMPROMISSOS PARA O FUTURO

ANEXOS
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ICC E AS MARCAS / NO RISK

INTRODUCAO

A ICC

MATERIALIDADE

ICC E AS MARCAS PERFORMANCE AMBIENTAL COMPROMISSOS PARA O FUTURO

PARTICIPACAO NA MODA LISBOA

Em 2024, A NO RISK marcou presenga na Moda Lisboa, refor-
cando a sua aposta no design e na versatilidade. Mais do que
calcado de protecao, a marca afirma-se no universo da moda,
evidenciando uma estética contemporanea sem comprometer a
funcionalidade. Esta ativacado sublinha a fusao entre inovacao e

estilo, consolidando a identidade da NO RISK num novo territorio.

ANEXOS
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ICC E AS MARCAS / NO RISK

PARTICIPACAO EM
FEIRAS

INTRODUCAO

A ICC

MATERIALIDADE

ICC E AS MARCAS

PERFORMANCE AMBIENTAL

COMPROMISSOS PARA O FUTURO
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PERFORMANCE
AMBIENTAL

43

45

45

45

ENERGIA E EMISSOES DE
GASES COM EFEITO DE ESTUFA

CONSUMO DE AGUA
GESTAO DE RESIDUOS

BIODIVERSIDADE

INTRODUCAO

A ICC

MATERIALIDADE

ICC E AS MARCAS

PERFORMANCE AMBIENTAL

COMPROMISSOS PARA O FUTURO

ANEXOS
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PERFORMANCE AMBIENTAL /

ENERGIA E EMISSOES DE GASES
COM EFEITO DE ESTUFA

- VSME B3 -

A ICC ambiciona contribuir para a reducdo da dependéncia de
combustiveis fésseis migrando para a utilizacdo de energias re-
novaveis. Neste contexto, consciente das metas definidas pelas
Nacoes Unidas e Uniao Europeia, no caminho rumo a neutralida-
de carbdnica em 2050 e no objetivo intermédio de redugcéo em
55% das emissdes em 2030, a ICC aderiu a um projeto “Des-
carbonizagao a Industria em 2023 com o objetivo de reducao de
30% das emissdes até 2026 e aplicacdo de medidas de eficién-
cia energética. Em 2024, a ICC instalou painéis fotovoltaicos de

forma a consumir energia de fonte renovavel.

4% GASOLINA

17% GASOLEO

1M1% coNsuMo DE
ENERGIA RENOVAVEL
(UPAC) KWh

68% coNsUMO DE
ENERGIA ELETRICA DA
REDE (KWh)

INTRODUCAO

A ICC

MATERIALIDADE

ICC E AS MARCAS

PERFORMANCE AMBIENTAL

COMPROMISSOS PARA O FUTURO

ANEXOS
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PERFORMANCE AMBIENTAL DA ICC /

A ICC é uma das empresas signatarias do Projeto Compromisso
Verde que permitiu obter o calculo da pegada corporativa da em-
presa para o ano de 2022. O calculo foi efetuado através de uma
ferramenta criada com base no contexto e aplicada a realidade
da industria do calgado e que permite efetuar o calculo da pega-
da carbdnica considerando as fontes de emissao diretas (ambito

1) e emissdes indiretas (ambito 2).

INTRODUGCAO AlICC MATERIALIDADE ICC E AS MARCAS PERFORMANCE AMBIENTAL COMPROMISSOS PARA O FUTURO ANEXOS

EMISSOES GEE 2024 (TON CO_EQ / ANO)

AMBITO 1*

85.9
kg CO_eq/€

Intensidade carbdnica
AMBITO 2 (Total de emissdes
146.2 (Ambitol+2) / VN)

* O ambito 1 é caracterizado pela combustido mével.

COMPARAGAO EMISSOES AMBITO 1 E 2
NOS ANOS 2022 E 2024

2022 2024 VARIACAO
ton CO, eq. ambito 1 141,5 85.9 J 39%
Taxa de uso de
energias renovaveis
ton CO, eq. ambito 2 160,7 146,2 b 9%

ton CO, eq. ambito 1 + 2 302,2 232,1 J 23%
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PERFORMANCE AMBIENTAL DA ICC /

CONSUMO DE AGUA

- VSME B6 -

A gestao eficiente de recursos naturais como a agua é uma prio-

ridade na estratégia ambiental da ICC onde, a dgua consumida

INTRODUCAO

MATERIALIDADE ICC E AS MARCAS PERFORMANCE AMBIENTAL

BIODIVERSIDADE

- VSME B5 -

Segundo o ICNF ( Instituto da Conservacédo da Natureza e das

Florestas) e através da consulta do Geocatalogo as instala-

COMPROMISSOS PARA O FUTURO

ANEXOS

€ apenas para consumo humano nao sendo utilizada no proces- coes da ICC nao se encontram inserida numa areas protegidas

so produtivo. Os colaboradores sao continuamente sensibilizados que integrem a Rede Nacional de Areas Protegidas (RNAP)! ou

para o uso racional deste recurso. No total, em 2024 a ICC consu- Zonas classificadas pela Rede Natura 20002

miu 1 196 m® de agua da rede.

GESTAO DE RESIDUOS

- VSME BT -
A gestao de residuos € uma das areas de maior foco no desempe-
nho ambiental da ICC, dada a diversidade de materiais envolvidos
na producao de calcado. As praticas de gestao de residuos ba-
seiam-se na reducdo na origem, na separacao adequada e no
encaminhamento responsavel, promovendo a valorizacao sem-
pre que possivel. Em 2024, a ICC conseguiu encaminhar para reci-
clagem ou valorizacao 100% dos residuos produzidos, represen-
tando uma evolucao quando comprado com o0 ano anterior em que
se encaminhou para valorizagédo 94,5% dos residuos produzidos.
Houve, também, um decréscimo no que diz respeito a producao de

residuos perigosos de 2023 para 2024.

2023 2024

% residuos perigosos 17,5% 1,5%
% residuos ndo perigosos 82,5% 98,5%

% residuos destinados a deposicao final 5,5% 0

% residuos nao destinados a deposicao final 94,5% 100%

1 https://www.icnf.pt/conservacao/rnapareasprotegidas
2 https://www.icnf.pt/conservacao/redenatura2000

45


https://geocatalogo.icnf.pt/geovisualizador/areas_classificadas/
https://www.icnf.pt/conservacao/rnapareasprotegidas
  https://www.icnf.pt/conservacao/rnapareasprotegidas
  https://www.icnf.pt/conservacao/redenatura2000


INTRODUGCAO A ICC MATERIALIDADE ICC E AS MARCAS PERFORMANCE AMBIENTAL COMPROMISSOS PARA O FUTURO ANEXOS

COMPROMISSOS
PARA O FUTURO

Relatorio de Sustentabilidade 2024 ICC




COMPROMISSOS PARA O FUTURO / INTRODUGCAO A ICC MATERIALIDADE ICC E AS MARCAS PERFORMANCE AMBIENTAL COMPROMISSOS PARA O FUTURO ANEXOS

Cultura interna

Inovacao centrada no
forte

utilizador

Valorizar o talento interno, apostando Obter cer[ificagéo Desenvolver solugdes com base no

no crescimento das equipas e na ambiental pela NP EN ISO feedback real de quem usa 0s nossos
colaboracéao entre areas. Incentivar a 14001:2015

L . produtos, testando novos materiais,
criatividade e a autonomia para que . .
) ! tecnologias e ajustes que elevem a
cada colaborador contribua ativamente o
- experiéncia de uso.
para a evolugcdo da marca.

Sustentabilidade
pratica e mensuravel

Liderar a fusao entre

_ Expanséao seletiva e Comunidade e impacto
seguranca e estilo

com identidade social

Ser reconhecida como a marca que Entrar em novos mercados mantendo a Estar presente na vida de quem calgca No Implementar processos que diminuam o
redefine o calgado profissional, unindo esséncia da marca, garantindo que o DNA Risk, dentro e fora do trabalho, criando desperdicio em cada fase de producao.
desempenho técnico e design marcante. No Risk é reconhecido em qualquer parte do momentos que liguem a marca as suas Criar linhas com materiais reciclados de alto
mundo. Estabelecer parcerias estratégicas paixdes e ao seu dia a dia. Organizar desempenho, sem comprometer durabilidade
com distribuidores e embaixadores que eventos, workshops e ativacdes que ou design.
partiihem os nossos valores. reforcem essa proximidade.

Mercados prioritarios

Irlanda, Suica, Bélgica,
Holanda, UK, Franca,
Inglaterra e ltalia

Relatério de Sustentabilidade 2024 ICC



COMPROMISSOS PARA O FUTURO / INTRODUCAO A ICC MATERIALIDADE ICC E AS MARCAS PERFORMANCE AMBIENTAL COMPROMISSOS PARA O FUTURO ANEXOS

Sustentabilidade como
Prioridade Exceléncia na Producao

Reduzir a pegada ecolégica em toda a Continuar a parceria Manter elevados padrdes de qualidade e
cadeia de producé&o, com metas claras em projetos com segurang¢a em todos os produtos, reforcando
de descarbonizacao até 2030. Universidades o selo “VHQ” como sinbnimo de confianca e
Aumentar a utilizacdo de materiais exceléncia das matérias-primas. Expandir a
reciclados e reciclaveis, promovendo capacidade produtiva de forma responsavel,
uma economia circular no setor do garantindo boas condi¢des laborais e

calcado técnico. valorizando o talento local.

Inovacdo com Propdsito Expansao Sustentada e Compromisso com as Transparéncia e
Investir continuamente em 1&D para Estratégica Pessoas Responsabilidade

desenvolver solugdes de calgado de Comunicar de forma clara e transparente os

: : Consolidar a presenca em mercados Promover um [tura empresarial inclusiv e ,
seguranca que antecipem as necessidades - - ¢ s loca PG (DML S0 WL TR e, objetivos, progressos e desafios da marca.
T . : internacionais, com foco em parcerias locais que At i : .
dos profissionais em ambientes exigentes. P I etica e colaborativa, onde cada colaborador Assumir uma postura ética em todas as

respeitem os valores das marcas. Aumentar a é parte ativa do sucesso da marca. - . :
O ———— P relacbes comerciais, com foco na confianga e
, Desenvolver programas de formacao : -
. : prog _ : ¢ na longevidade das parcerias.
com produtos adaptados as continua para capacitar equipas e
especificidades regionais. fomentar o crescimento

profissional.

Integrar tecnologias inteligentes e materiais
sustentaveis que aumentem o conforto, a
durabilidade e a protegao.

Mercados prioritarios

Franca, UK, Espanha, Nordicos
e Alemanha

ICC

‘ LAVORO

Relatorio de Sustentabilidade 2024 ICC
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ANEXOS / INTRODUGCAO A ICC MATERIALIDADE ICC E AS MARCAS PERFORMANCE AMBIENTAL COMPROMISSOS PARA O FUTURO ANEXOS

ANEXO 1 - PRESSUPOSTOS DE CALCULO DAS EMISSOES GEE ANEXO 2 - RESIDUOS 2023 E 2024

CORPORATIVAS

No caso do consumo de combustiveis, os fatores de célcu- N QUANTIDADE QUANTIDADE )
lo utilizados para estimativa de emissdes de GEE para 0s CODIGO LER DESIGNACAO TOTAL 2023 TOTAL 2024 OPERACAO
diferentes fluxos de emissao sao os constantes no National (kg) (kg)
Inventory Report - NIR e tendo como base os fatores de
conversao disponibilizados pela Direcao Geral de Energia e 04 01 09 Residuos da confecdo e dos acabamentos 74 020,00 69 040,00 R12
Geologia (DGEG, 2022).
Para o célculo das emissdes associadas ao consumo de sol- 04 02 09 Resi(?uos de mater’iais compositos (téxteis impregnados, 81 740,00 62 480,00 R{o
ventes é utilizada a metodologia constante no NIR (definida elastomeros, plastomeros)
em ton CO.eq. por kg de solvente consumido).

150101 Embalagens de papel e cartao 31 450,00 23 711,00 R12
Para o calculo das emissdes associadas ao consumo de

AMBITO 1 fluidos refrigerantes (i.e., emissdes de gases fluorados) séo 15 01 02 Embalagens de plastico 1 966,00 420,00 R12

utilizados os valores de Potencial de Aquecimento Global
- PAG publicados no AR5. Caso néo existam consumos de 15 01 04 Embalagens de metal 0,00 13 875,00 R4
fluidos refrigerantes, e tal assim seja indicado, ndo sao con-
S|dera}das qua.lsquer emissodes relacionadas com 0 consumo 15 01 10* Embajaggns cor.wtendo ou contaminadas por residuos de 57 008,00 2 500,00 R4
de fluidos refrigerantes. substancias perigosas
Nota: Relativamente as emissées fugitivas nao foi possivel 07 01 08* Outros residuos de destilacao e residuos de reacao 12 229,00 - D1
apurar o consumo de solventes nos anos em estudo, dai ndo
ter sido considerado no calculo este tipo de emissbées. No 08 01 11 * Residuos de tAint_as € vernizes, contepdq _ 33200 ] D1
entanto o valor é nulo, pois ndo houve recargas de gas refri- solventes organicos ou outras substancias perigosas ’
gerante nos equipamentos existentes.

1302 08 * Outros 6leos de motores, transmissoes e lubrificacdo 341,00 - R12
Para o caso do consumo de eletricidade, os fatores de emis-
sdo utilizados sdo os publicados pela APA no Relatorio de- 16 03 05 * Residuos organicos contendo substancias perigosas 158,00 - D1

AMBITO 2 dicado ao “Fator de Emissao de Gases de Efeito de Estufa
para a Eletricidade Produzida em Portugal” (APA, 2024), 14 06 03* Outros solventes e misturas de solventes 141,00 - R12
sendo estes calculados anualmente com base nas emissoes
de GEE (CO,, CH, e N,O) estimadas no NIR. 2001 39 Plasticos 734,00 - R12
TOTAL 230 119,00 172 026,00

Relatorio de Sustentabilidade 2024 ICC
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ANEXO 3 - DESAGREGACAO DE EMISSOES
POR TIPO DE GEE - 2024

Gasoleo 68,920 0,098 0,990

Combustao
movel

Gasolina

Energia elétrica 142,490

Relatério de Sustentabilidade 2024 ICC 51
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INTRODUGCAO AlICC MATERIALIDADE ICC E AS MARCAS PERFORMANCE AMBIENTAL COMPROMISSOS PARA O FUTURO ANEXOS

ANEXO 4 - ACOES PARA A TRANSICAO PARA UMA ECONOMIA MAIS SUSTENTAVEL

- VSME B2, C2"* .

TOPICO VSME

Climate Change

Pollution

Biodiversity and Ecosystems

ACOES

Mitigacao das alteracoes climaticas - eficiéncia energética:

* Promocgao da substituicao da iluminagéo convencional por sistemas de LED e instalagdo de sensores de movimento ou de luz natural em areas apropriadas
» Otimizagao e substituicao de equipamentos com alto consumo de energia para reduzir o consumo de energia

» Sensibilizagdo continua aos colaboradores para a gestao deste recurso

Mitigacdo das alteracdes climéaticas - energia renovavel:
» Aposta estratégica, em 2024 na instalagdo de energia fotovoltaica, aproveitando a energia produzida para autoconsumo.
» Manter o contrato de energia verde contribuindo para aumentar a taxa utilizacdo de energias de fontes renovaveis

Utilizacao de colas latex
Envolvimento em projetos de descarbonizacéao

Monitorizacéo e gestao da poluicéo:
Acompanhar continuamente indicadores relevantes de reducdo de impacto ambiental (solo, do ar e/ou da agua ), como:

* consumos energéticos, combustiveis, dgua, produtos quimicos;
» producao de residuos;
» gestao de residuos de embalagens através da adesao a Sociedade Ponto Verde como entidade Gestora

Obter certificagdo ambiental pela NP EN ISO 14001:2015

Parceria com o Instituto de Conservacao da Natureza e das Florestas (ICNF) e com o Centro de estudos sobre incéndios florestais (CEIF) com o qual a ICC desenvolve ensaios e modelos técnicos, incenti-
vando o respeito pela Natureza, a preservacao das Florestas e dos ecossistemas dos profissionais que operam no meio da Natureza. A bota Modelo Fénix é uma inovagéao capaz de salvar vidas, apresenta
uma elevada resisténcia a impactos térmicos semelhantes aos dos incéndios florestais (500 graus centigrados) e boas condi¢des de integridade para o seu utilizador, inclusivamente superiores as normas que
determinam as exigéncias a observar pelos equipamentos de protecéo individual de bombeiro. A bota Modelo THOR apresenta elevados indices de resisténcia aos impactos mecéanicos possiveis em operagdes
florestais com motorrogcadoras.

Gestao da biodiversidade: A ICC dinamiza a plantacdo e manutencao de espécies autdctones sumidouras de carbono no caminho para a neutralidade carbénica. Com destaque para o sobreiro, do qual a ICC
aproveita a cortica para incorporar na producao de alguns modelos de calgado - Clima Cork System(CCS). O CCS permite criar um ambiente natural para os pés, quer no dominio da temperatura, quer da sua
acomodacao aos sapatos. Através da inclusdo de uma camada isolante de cortica, entre a sola e a palmilha, o CLIMA CORK SYSTEM regula o calor e o frio dentro do calgado e confere um conforto extra. A
cortica permite a criacao de uma espécie de “impresséo digital” do pé, favorece a sua adaptagao ao sapato e contribui para a reducéo da fadiga, ao beneficiar a distribuicao uniforme do peso.

Protecao do habitat natural: utilizar materiais certificados, por exemplo embalagens de produto final com certificacdo FSC; utilizar cortica (clima cork system ) e reaproveitamento de PU

* B2 - Practices, policies and future initiatives for transitioning towards a more sustainable economy
C2 - Description of practices, policies and future initiatives for transitioning towards a more sustainable economy

Identificacdo com base no Guia da EFRAG: C2 Supporting Guide - Excel - Examples and case studies

Relatorio de Sustentabilidade 2024 ICC

TEMA MATERIAL DA ICC

Alteracées climaticas
Gestéao da energia

Emissboes GEE

Gestao de residuos

Biodiversidade
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TOPICO VSME

Own Workforce

Workers in the Value Chain

Business conduct

INTRODUGCAO AlICC MATERIALIDADE ICC E AS MARCAS

ACOES

Saude e seguranca:

Manter atualizada a identificac&o de perigos e avaliagéo dos riscos das atividades

Rever os objetivos e metas da Saude, Higiene e Seguranca no Trabalho (SHST) articulados e integrados com as restantes atividades
Conceber e implementar medidas corretivas e preventivas que visem a melhoria continua do desempenho da Organizacao em SHST
Distribuicdo de EPI's — Equipamentos de Protecéo Individual — aos colaboradores, com explicacéo da obrigatoriedade do seu uso
Realizacao de simulacros de situacé&o de emergéncia de forma a treinar os colaboradores em situacdes de emergéncia

PERFORMANCE AMBIENTAL COMPROMISSOS PARA O FUTURO ANEXOS

TEMA MATERIAL DA ICC

Envolvimento com a comunidade
Vinculo com centros do saber
Gestéao de risco
Protecéo de dados e ciberseguranca

Inovagéo e Tecnologia

Diversidade, igualdade de género, e ndo discriminacdo: Manter a imparcialidade de género nas avaliagées de desempenho (avaliagdes de desempenho, promocao salarial e/ou carreira, etc.).

Negociacao coletiva: Abranger todos os colaboradores no contrato coletivo de trabalho

Melhoria continua

Notoriedade das marcas

Igualdade de género, salarios adequados: Reduzir as disparidades salariais entre homens e mulheres promovendo a igualdade remuneratéria entre géneros Abrangéncia de mercado néo técnico/nédo

Formacéo:

Desenvolver plano de formagao para os colaboradores
Disponibilizar formagao interna para novos colaboradores no posto de trabalho

Impactos relacionados a informacao, seguranca pessoal e inclusdo social dos consumidores:

Seguranca pessoal dos clientes e/ou consumidores finais: Garantir que os produtos ou servigcos sejam seguros para os clientes e/ou consumidores finais

Garantir que os clientes e/ou consumidores finais recebem informacées completas, compreensiveis e precisas sobre produtos ou servicos
Rever todas as informagdes sobre um produto ou servigco partilhadas através dos diferentes meios de comunicagéo aos clientes e/ou consumidores finais, como rétulos de produtos, descri¢des no produto,
folhetos informativos separados, conteudo online, etc.

Estabelecer canais pelos quais os clientes e/ou consumidores finais possam reclamar ou fazer perguntas sobre o produto

ocupacional
Propriedade industrial

Performance econémico-financeira

Relacdo com clientes e fornecedores
Qualidade e fiabilidade do produto

Certificagcdo do produto

Marketing responsavel: Na estratégia de marketing, a ICC junto das suas marcas trabalha para criar confian¢a aos seus clientes, evitando praticas enganosas ou manipuladoras

Cultura corporativa:

Declarar claramente a missao e os valores da empresa e marcas associadas, bem como os principios da empresa em relacdo a conduta empresarial.

Desenvolver e apresentar o canal de denuncias através dos meios de comunicagao
Melhorar a comunicacéo interna na partilha de noticias, eventos ou acontecimentos

* B2 - Practices, policies and future initiatives for transitioning towards a more sustainable economy
C2 - Description of practices, policies and future initiatives for transitioning towards a more sustainable economy

Identificacao com base no Guia da EFRAG: C2 Supporting Guide - Excel - Examples and case studies

Relatorio de Sustentabilidade 2024 ICC
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ANEXO 5 - CONTEUDOS VSME

TOPICO

B1 - Base para Preparagcao

B2 - Préticas para a transicao para uma economia mais sustentavel
B3 - Energia e emissdes de gases com efeito de estufa

B4 - Poluicado do ar, da agua e do solo

B5 - Biodiversidade

B6 - Agua

B7 - Utilizacao de recursos, economia circular e gestao de residuos

B8 - Forca de trabalho Caracteristicas gerais

B9 - Forca de trabalho Saude e seguranca
B10 - Forca de trabalho remuneracéo, negociacao coletiva e formacao

B11 - Condenacdes e multas por corrupg¢ao e suborno
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