
 

   

 

 

 
 

Android TV BOX 

Manual do usurário 

1. Rede 

 
1.1. Wi-Fi 

 
Verifique "Wi-Fi", o sistema vai começar a verificar os pontos de acesso 

ao seu redor automaticamente. 

Escolha um ponto de acesso e digite a senha. 

Após a autenticação, o endereço IP será fornecido à box e aparece a 

mensagem “conectado”, a conexão sem fios está disponível agora. 

Aviso: A conexão Wi-Fi e a conexão Ethernet são mutuamente excluídas. 

 
 
 
 
 
 

1.2. Ethernet 

 
Clique em "Ethernet", a box vai iniciar o processo DHCP 

automaticamente. A box interrompe automaticamente a 

conexão Wi-Fi e a conexão Ethernet altera no momento em 

que o conector Ethernet for conectado. 

Quando o endereço IP for exibido, a conexão de rede estará 

disponível. 

 

Etapas de atualização 

 

 

 

 

 
 

 

 
 

 
 

Problema Solução 

 

 
    Sem energia 

 •Verifique se o adaptador de energia está conectado corretamente 
à energia e à TV 

• Pressione o botão liga / desliga no comando para ligar a energia 

• Verifique se o led de estado está azul quando a caixa está ligada. 

 

     Sem imagem 
•Reconecte com cabo HD ou cabo AV 

•Verifique se a TV está ligada 

Sem som ou 

som distorcido 

•Ajuste o volume 

 •Verifique se as colunas estão conectadas corretamente 

    Sem áudio ou 

saída digital  

•Verifique as ligações digitais 

•Verifique se o seu amplificador está configurado corretamente 

    A box não 

responde ao 

comando 

•Aponte o comando diretamente para o sensor na frente da box de 
TV 

•Reduza a distância até a caixa de TV 

•Substitua as pilhas do comando 

   Não é possível 

ver a gravação 

•As operações podem não ser permitidas. Consulte o manual  

•Possibilidade de sistema interrompido, reinsira com adaptador de 

energia para reiniciar a caixa de TV 

 

Sem som durante 

a reprodução de 

filmes 

 •O código de áudio pode não ser compatível com a caixa de TV. 
Você pode alterar o áudio compatível no menu de reprodução.  

•Verifique o  volume. 

O conteúdo USB 

não pode ser lido 

• O formato da unidade USB não é compatível com a caixa. 

 •Desligue a caixa de TV por 30 segundos e reinicie a caixa de          
TV 

Operação lenta da 

unidade flash 

USB 

•Arquivos grandes ou unidades flash USB de alta resolução 

demoram mais tempo para serem lidos e exibidos na tela da TV. 

 
  Sem som com 

conexão HD 

• Verifique a conexão entre a TV e o conector HD da caixa. 

• Verifique a configuração do sistema de TV. 

 •Verifique o volume 

O ecrã da TV 
está em branco 
e o led está a    
piscar 

•Desligue o aparelho de TV, aguarde 30 segundos e ligue-o 
novamente. 

 •Se estiver no estado HD, verifique se a conexão HD está 
correta ou mude o cabo HD e defina a resolução de saída desta 
caixa de TV para 720p. 

 

 

 
Cabo HD 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 
 

 

 
Pode visualizar "- instalar / cartão SD." Significa que a box está a ser atualizada. 
Após a atualização, pode ver "instalação do cartão SD concluída" na parte inferior  

 

 

 

 

 
 

 



  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 


