‘b www.CLASSICTOYS.com.pt

CLASSICTOYS e . : :
sieaatasa Manual de Utilizacao da Loja Online

1. Com acesso d internet, entre num browser:
Internet Explorer, Firefox Mozilla, Safari, Operaq, etc.

Va ; Je Brinquedos, | odo Portugal - Windows
0 II

3. Seleccione a op¢do “LOJA ONLINE”.

CLASSICTOYS

LEARN « PLAY - GROW

1 HOME
QUEM SOMOS
CATALOGO ONLINE

LOJA ONLINE
ONDE COMPRAR
CONTACTOS

WALLPAPER

VIDEOS

Zona Industrial da Maia | - Sector [X * Arm 231 - 4471-509 * Maia - Portugal
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4. Em baixo, junto ao LOGIN, seleccione “Novo cliente”. CLASSICTOYS

LEARN » PLAY » GROW

MIFFY

TRUQUES DE MAGIA
ILHA DAS CORES

ZIP BIN

DISNEY

CD-ROMS

KITS DE ACTIVIDADES

O meu amigo carinhoso

OPORTUNIDADES Colar cool n’brezzy Yelo
8,00 € - Disponivel .
PUZZLES 2D i = 8,00 € - Disponivel
ol ver detalhes »
Ci 4+
BLOCO : -r :
BRINQUEDOS PARA O BANHO L

PINTURA E MODELAGEM CRIATIVA
ONDE COMPRAR

CONTACTOS
WALLPAPER
f2l LoGIN
e-imna
Passarinho Pompom
el m 8,00 € - Disponivel
ver detalhes »
=

5. Complete os campos obrigatérios(*) e seleccione o botdo
“Registar” para validar .

Nome™

E-mail*

Password™

Nr. Contribuinte™

Morada*®

Cédigo Postal®

Localidade™

Pais
Portugal -

Contacto™

Contacto Alternativo

Registar
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6.b Apbs essa operagdo, receberd, no e-mail indicado ainformacdo  RarariicAs
abaixo.

Registo de utilizador

Caro Novo Cliente

Para confirmar o seu registo em http:/iwww.classictoys.com.pt tem
de clicar no seqguinte link:
hitp:iliwww.classictoys.com.ptiuseriverifyaccount/t/69fbd55c24caale72fb7241e7e741a0c

Melhores cumprimentos,
http:/fwww.classictoys.com.pt

6.1 Clique no link e confirme o registo.

7. Ap6s a validacdo receberd uma nova mensagem a confirmar o seu
estatuto, com os dados de acesso.

Caro Novo Cliente

Os seus dados de utilizador para o site
http:/iwww.classictoys.com.pt s30;

username: novocliente@exemplo.pt
password: “Password indicada no registo”

Neste momento j& pode efectuar compras.
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PESQUISA DE PRODUTOS: Ekﬁ??:i;ggﬁ
PESQUISA RAPIDA

1. Na opcao “LOJA ONLINE”, podera utilizar o nosso sistema de pesquisa
rapida por referéncia ou nome, com ou sem marca.

LOJA ONLINE NOVIDADES ==
NOVIDADES

PRIMEIRAS DESCOBERTAS BEBES S =
Nome ou referéncia - Marca - -

DESCOBERTA DAS FORMAS,
NUMEROS E LETRAS

1.1 Se optar por referéncia aparecerd o 1.2 Se optar por um nome poderdo
artigo seleccionado com toda aparecer varias artigos que

a sud informacao. contenham essa palavra na sua
designacdo. Nesse caso, seleccione
o que procurava. Exemplo “Animais™.

ele0807 - Marca - * | Pesqusar |
Formiga T TR :
animais — Marca - - Pesquisar
Prego: 11,59 €
DimensBo produto: 9.0 x 3.0 x 8.0 {o Encontrados 27 resultados para “anmimais”
| Dimensdo embalagem: 11 0x 100 x 7.0 {em
Peso Ti(g
.28 8 B
- | S ® Gy e i. .
- J,Q_.q L. [
i
amplar magem d‘ %'E'
Detathes:
Formgas clectronicas de vras coMes COM SENSOMes Que reagem ao togue na parte de frente ¢ de tris
Comboio de Animais Lapis Animaizinhos
Este brnquedo estimuis 10,10 € - Disponivel 1,25 € - Disponivel
C ver detalhes » ver detalhes »
= =
o a
£ o 4
idade Aconseihada: LS b+
Aventura Maritima Bergo Puzzle Quinta
19,20 € - Disponivel 3,55 € - Disponivel
ver detalhes » ver detalhes »
= =

-

Magnético Mar
5,10 € - Dicponivel

ver detalhes »

ver detalhes »
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PESQUISA DE PRODUTOS: CLASSICTOYS
PESQUISA PELA FAMILIA DE PRODUTOS

* Na opgdo “LOJA ONLINE”,poderd utilizar a barra lateral com as familias
de produtos.

LOJA ONLINE LOJA ONLINE = JesiE)

Nome ou referéncia — Marca - - | Pesquaar._i

Amuleto em Croché - Flor
& n Feltro

wer detalhes »

g 25
»'L*;;,.

0 meu amigo carinhoso
Yelo

ver detathes »
4

=

PINTUF

* Ao escolher uma familia, aparecerdo por ordem crescente de preco
todos os produtos da familia seleccionada, 8 artigos por pagina.

uuuuuuu CETI

* Caso existem varias paginas, poderd avancar para a pagina seguinte, ir
directamente para uma pdagina especifica ou seleccionar a udltima
pdgina através dos botoes existentes no fundo da pdgina.

Ao decidir seleccionar um artigo visualizaré toda a sua informagao.

A opcado de pesquisa de produtos permite obter informacoes detalhadas e imagens
de varios tamanhos de um produto, tendo ainda a op¢do de o poder adicionar cao
carrinho de compras.
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CLASSICTOYS

LEARN « PLAY » GROW

COMPRA DE PRODUTO

* Apds a pesquisa de produtos deverd seleccionar o icone (=) existente
em cada produtos. Caso ndo tenha esta op¢ao, significa que o artigo
estd temporariamente indisponivel.

Caixa arrumagao LEGO
40*30*19cm
6,17 € - Disponivel
ver detalhes »

Mini Aquario - Caixa para Brincar
Prego: 12,10 €
Dimensdo embalagem: 23.0 x 4.0 x 18.0 (cm

Peso: 0ig)

ampliar imagem

Detalhes:
stico colorido para brincar com o fundo do mar que se
os_ Ideal para fim de semana, inclul 2 animais

transforma numa caixa para guardar

* Nesta opc¢do, serd redireccionado para o carrinho de compras onde
poderd introduzir as quantidades pretendidas (aparece 1 unidade por de-
feito).

* Ao alterar as quantidades deverd seleccionar o icone () para recal-
cular o subtotal.

Remover Produto

Precounit.  Quant Subtotal

Caixa arrumacao LEGO 40"30*19%cm 510 € |

il 510€

* Poderd ainda retirar um produto do carrinho de compras seleccionando
o “X”.

Remover

Produto Preco unit. Quant. Subtotal

x‘ Caixa arrumagao LEGO 40"30*19%cm 510€ 1

* Para continuar a compra de mais produtos deverd seleccionar.

510 €

LY

Remover

Produto

Mini Aquario - Caixa para Brincar

Prego unit.

10,00 €

Quant.

1

Subtotal

« Continuar a comprar

* Para efeciuqr a compra deverd seleccionar.

Remover Produto Prego unit. Quant. Subtotal
b3 . . Mini Aguario - Caixa para Brincar 10,00 £ 2 & 20,00 €
e
« Continuar a comprar
lliquido 20,00€
IVA 420€
Total 2420 €
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COMPRA DE PRODUTO CLASSICTOYS

LEARN « PLAY » GROW

* Nesta fase sera solicitado o seu email e password para aceder aos seus
dados, caso ainda ndo o tenha feito.

] Metodo de Checkout

Ainda nido esta registado? Ja se registou?
REGISTO LOGIN
Username
Password
Esqued-me da password
[ Login |

[ Dados para Facturagio
@ Morada para Envio
B Método de Envio

. Método de Pag ) - de 3% pp na factura na entrega dos artigos.

. Confirmar dados da compra

* E serd guiado através de uma sequéncia de 6 passos para confirmar a
sua compra.

1 (1) - Use a morada que mencionou quando se registou
Empresa do Teste ( ) .
E:?:ﬁﬁm Usar esta morada no WebSIfe.
TEste - pt
N e (2) (2) - Se pretende que seja facturado com oufros dados,
Novo cliente novocliente@exemplo.pt preencha os campos.
Empresa Telefone
(3) - Escolha esta op¢do para usar a morada que
ReContebiie Telamioe) mencionou para ser o ponto da entrega da encomenda.
Morada Pais
Exemplo de Rua... Paortugal -
Localidade
Exemplo
Cddigo Postal =
4470-444
* Campos obrigatdnos
Continuar |

* 3° passo, morada para entrega da encomenda.

[ Morada para Envio

a0 [ WO clier !-—
E:;:?_:‘;q Usar esta morada
TEste - pt
Nome * Telefone
Novo cliente 919999939
Empresa Telemavel
Morada * Pais *
Portugal -
Localidade™
TEste

Cddigo Postal =
4470-444
= Campes chrigatérics Preencha, ou corrija, as informacdes sobre a
Continuar morada de enfrega da encomenda ou
seleccione continuar.
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COMPRA DE PRODUTO CLASSICTOYS

LEARN « PLAY » GROW

* Passo 4, o método de envio.

1 Método de Envio

Retirada no armazém da empresa

* Escolha o método de envio: Ou vem retirar
=6 2 100 euros. ao armazém da empresa ou prefere que seja
enviado pelos CTT.

» Oferta do envio, para compras superiores a

100 euros.

* Passo 5, escolha o método de pagamento.
E Método de Pagamento - Revendedores: desconto de 3% pp na factura na entrega dos artigos.
Me I (1) - Paga a encomenda no acto da entrega,

- & empresa hransportadora.
e (2 - Pagamento afravés do método Paypal para

cartdes de crédito.

(3)'5.' Transferéncia Bancaria
Dados bancarios

(3) - Se escolher este método, deverd transferir

o7 SWIFT: BEORFTRL o valor total para a conta indicada.

Continuar

* Passo 6, confirmar a encomenda.

B Confirmar dados da compra I

Produto Prego unit. (c/IVA) Quant. IVA Subtotal (c/IVA)
Zip: Tapete brincar 5.05 € 1 21%
pequeno
Zip: Tapete brincar 0,00 € 1 21%
grande
Mini Quinta - Caixa 12,10¢ 1 21% 1210 €
para Brincar
Subtotal (cTVA)

Portes de envio (cTVA)

Total

Dados do cliente

Neste Ultimo passo, confirme todos os dados
da encomenda e por fim pressione “Confirmar”.

Recebera a sua compra deniro de 48 a 72 horas,
apos confirmacdo do pagamento, caso tenha
optado pelo pagamento por transferéncia
bancdaria.

Verifique se 0s dados da compra estdo correctos. Depois prima confirmar.
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COMPRA DE PRODUTO CLASSICTOYS

LEARN « PLAY » GROW

* Apds a confirmagdo da compra receberd no mail indicado uma factura
semelhante ao exemplo abaixo que poderd imprimir se entender e/ou
guardar como comprovativo de compra.

Confirmagao de Compra
Caro Cliente
Fez uma compra no site Classic Toys.

Informacao sobre a sua compra:
X

Detalhe da compra.

Dados da Compra

Ref: 61
Data: 2010-12-10
Montante total: 35,25 € EUR (N&o inclui Ecovalor)

Dados do cliente

Novo Cliente
novocliente@exemplo.pt
Rua do teste

4470-444 - Portugal
118666070

Dados de entrega

Rua do teste

4470-444

Teste - Portugal

Enviado via Correios de Portugal (CTT)

Forma de Pagamento

Transferéncia Bancaria

Informagdes adicionais

Produtos encomendados
Ref. Produto Prego unit. (c/IVA) Quant. VA Subtotal (c/IVA)
ZIP1802 Mini Dinossaures - Caixa para Brincar 12,10 € 1 21% 12,10 €
LIC1724 Caixa arrumacdo LEGO 40%30"19cm SME 1 21% SME
ELE0804 Barata /Escaravelho 11,99€ 1 21% 1199€
Subtotal (c/IVA) 2920€
Portes de envio (c/VA) 6,05€
Total 3525€

* Recebera a sua compra através do modo de expedi¢do escolhido ou
poderd levantar no nosso armazém, apéds ter sido contactado para o
fazer.

Email: compras@classictoys.com.pt
Telemével - 938160746
Telefone - 229446430

Morada Zona Industrial da Maia |, Sector IX, Armazém 231
4470-909 - Maia, Portugal

www.classictoys.com.pt

Coordenadas GPS: N: 41.247731° W: 8.631328°
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